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VORWORTE

as Geschaftgahr 1998 war fur das Arbeits-

marktservice Osterreich gepragt von den
mit der wachsenden Dynamik des Arbeitsmarktes
einhergehenden neuen Herausforderungen und
der weiteren internen Professionalisierung der
Organisation. In seinem vierten vollen Geschéfts-
jahr hat das Arbeitsmarktservice gezeigt, dass es
den raschen Veranderungen des Arbeitsmarktes
gewachsen ist. Die forcierten Austauschprozesse
am Arbeitsmarkt und der Anstieg der von Ar-
beitdosigkeit betroffenen Personen verlangten
vom AMS rasche Reaktionsfahigkeit und eine
sorgfaltige Festlegung der Unternehmensziele.

Rund 715.000 Personen waren 1998 mindestens
einma von Arbeitdosigkeit betroffen, damit
wurde im vergangenen Jahr bereitsin etwajede/r
vierte unselbstdndig Beschéftigte vom Arbeits-
marktservice betreut. Beim Grofeil der Job
Suchenden dauerte die Arbeitdosigkeit jedoch
nur wenige Monate. Rund 403.000 Arbeit-
suchende fanden 1998 wieder einen Arbeitsplatz
— rund 90 % davon innerhalb von sechs Mona
ten. Durch rasches und flexibles Agieren des
AMS konnte die durchschnittliche Dauer der
Arbeitsosigkeit gegenliber dem Vorjahr um drei
Tage gesenkt werden.

Die Ergebnisse des arbeitsmarktpolitischen Con-
trollingberichtes zeigen, dass das Unternehmen
die wachsenden Anforderungen des Arbeits-
marktes hervorragend bewdltigt hat. 1998 wur-
den fast ale arbeitsmarktpolitischen Zielgroien
erreicht, bei einzelnen Personengruppen wurden
die Jahreszielwerte sogar deutlich Ubertroffen.
So konnten die Ubertritte in die Langzeitarbeits-
losigkeit sowohl bei Erwachsenen als auch bei

Jugendlichen im vergangenen Jahr deutlich ge-
senkt werden. Besondere Erfolge wurden bel der
Bekémpfung der Jugendarbeitdosigkeit sowie
bei der Integration von Frauen mit Kinderbetreu-
ungspflichten in den Arbeitsmarkt erzielt. Auch
im Bereich der Akquisition offener Stellen wur-
den die gesteckten Ziele im vergangenen Jahr
deutlich Uberschritten.

Die Erfolge der aktiven Arbeitsmarktpolitik zei-
gen, dassesdem AMS gelungen it, die Ziel- und
Ablaufplanung im Sinn von Kundenorientierung
und Effizienz weiter zu professionalisieren. Zu
den wesentlichsten Schritten, die in der Verbesse-
rung der Dienstleistungen gesetzt werden konn-
ten, zdhlen die Umsetzung des AMS-Dienstlei-
stungskataloges sowie die flachendeckende In-
betriebnahme der EDV-Applikationen in den
Bereichen Arbeitd osenversicherung und Arbeits-
marktforderung. Die markt- und kundengerechte
Gestaltung der AMS-Diengtleistungen ist das Ziel
der vom AMS 1998 in Auftrag gegebenen Stér-
ken-Schwéchen-Analyse im Beratungs- und Ver-
mittlungsservice. Aufbauend auf den Analyseer-
gebnissen, die den bisher eingeschlagenen Re-
formweg bestétigen, werden in den néchsten Jah-
ren weitere Reformschritte in Richtung Kunden-
segmentierung und Integration von Vermittlung
und Versicherung gesetzt werden.

Dr. Herbert Buchinger Mag.Herbert Bshm

Vorsitzender des Vorstandes Mitglied des Vorstandes
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I:Ur dasAMS war 1998 ein sehr arbeitsreiches
und schwieriges, aber auch recht erfolgrei-
ches Jahr: Auch wenn, anders as von vielen
erhofft, die Arbetdosenzahlen im Dezember
wieder geringfligig Uber denen des Vorjahres
lagen, sind im Jahr 1998 in vidlerle Hinsicht
Weichen gestellt worden, deren Auswirkungen
erst mittelfristig sprbar werden.

Beschéftigung und Arbeitslosigkeit sind durch die
vom Rat in Luxemburg im Dezember 1997 be-
schlossenen Leitlinien fUr Beschéftigung erstma-
lig europaweit zu einem gemeinsamen wichtigen
Anliegen geworden. Das vergangene Jahr war
zum einen gepragt von der Erarbeitung und Um-
setzung des Nationalen Aktionsplans fir Be-
schéftigung (NAP), der das Arbeitsmarktservice
in einigen sehr wesentlichen Punkten betrifft: Ver-
hinderung von Langzeitarbeitdosigkeit bel Ju-
gendlichen und Erwachsenen, Einbeziehung von
mindestens 20 % aller arbeitdosen Personen in
aktive Malinahmen und Erhéhung der Chancen-
gleichheit von Frauen in alen Bereichen. Um die
ehrgeizigen Ziele des NAP bis 2002 zu erreichen,
ist ein deutlich grofierer finanzieller Spielraum des
AMS ds bisher notwendig. Nach dem Motto
~Lieber Arbeit als Arbeitdosigkeit finanzieren®
konnten bereits fur 1998 weitere Mittel aus dem
Leistungsbudget fur aktive Mal3nahmen zur Ver-
figung gestellt werden. Aul3erdem stellen auch
die im Zusammenhang mit dem Beschéaftigungs-
programm ,New Start® des BMAGS und der
Umsetzung des Jugendausbildungssicherungsge-
setzes (JASG) von der Bundesregierung zusétz-
lich zur Verfuigung gestellten Mittel eine deutliche
Entlastung desAMS dar. Auch dieim NAP gefor-
derten territorilen Pakte und die verbindliche
flachendeckende Einbeziehung der Lander und
Kommunen in die Verantwortung sind weitere
wichtige Schritte in Richtung einer beschéfti-
gungssi chernden Regional palitik.

Nicht zuletzt ist das AMS durch die européische
Beschéftigungsstrategie bestétigt worden: Die fir
das AMS relevanten NAP-Ziele entsprechen den
Zielen und Schwerpunkten des AMS. Fast dle
der auch im NAPfestgeschriebenen Ziele wurden

erreicht, ein grof3er Teil deutlich Ubertroffen. Der
Zustrom in die Langzeitarbeitdosigkeit sowohl
von Erwachsenen as auch von Jugendlichen
konnte stark gebremst werden, die Zahl der Lehr-
stellensuchenden Jugendlichen, die bereits tber
sechs Monate nach einem  Ausbildungsplatz
suchen, hat sogar deutlich stérker abgenommen,
as erhofft wurde. Im Gegensatz zu allen anderen
EU-Landern kann das Problem Lehrstellensu-
chender Jugendlicher in Osterreich heute prak-
tisch als gel6st gelten. Besonders erfolgreich war
das AMS auch bei den Frauenzielen: Die ge-
steckten Ziele der Integration von Frauen mit
Kindern wurden deutlich Ubertroffen.

Die Verhinderung des Ubertritts in Langzeitar-
beitdosigkeit ist, unabhéngig von der Gesamtent-
wicklung der Arbeitd osigkeit, die zentrale Strate-
gie und auch Aufgabe des AMS zur Reduktion
der Langzeitarbeitdosigkeit. Bel einer zwar
wachsenden, aber doch deutlich zu geringen An-
zahl von Arbeitspldtzen und steigendem Angebot
an Arbeitskréften fihrt diese Strategie zu einer
Steigerung der Dynamik am Arbeitsmarkt. Das
heildt, dass auch erfolgreiche Arbeit des AMS
statt zu sinkenden Arbeits osenzahlen, zu steigen-
den, aber dafir kirzeren Arbeitd osigkeitsepiso-
den fiihren kann.

Unverstandnis und vielleicht mangelnder Wille,
diese Mechanismen zu verstehen, haben in den
letzten Monaten zu verstarkter Kritik am Ar-
beitsmarktservice und seinen Mitarbeiterlnnen
gefuhrt. Als Vorsitzen-
der des Verwaltungsra-
tes des Arbeitsmarkt-
service mochte ich
diese Kritik mit aller
Deutlichkeit  zurlck-
weisen und mich bei
allen Mitarbeiterinnen
des AMS fir ihr Enga-
gement und ihre Arbeit
bedanken.

Sektionschef Dr. Gunther Steinbach

Vorsitzender des Verwaltungsrates
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1998 AUF EINEN BLICK

Die Arbeitsmarktlage

 Die Beschéftigung lag mit 3.076.700 Personen
um 0,7 % Uber dem Vorjahreswert.

+ 12/1998 hatte Osterreich eine saisonberei-
nigte Arbeitslosenquote nach Standards der
Européischen Union (eurostat) von 4,4 % und
behielt damit seine im internationalen Ver-
gleich gunstige Position. Die Arbeitslosen-
guote nach traditioneller osterreichischer Be-
rechnungsmethode (registrierte Personen) er-
hohte sich im Jahresdurchschnitt von 7,1 %
auf 7,2 %.

* Rund 715.000 Menschen waren 1998 von
Arbeitsdosigkeit betroffen (1997: 705.000).

 402.800 Arbeitdose nahmen wieder eine Be-
schéftigung auf (1997: 417.600).

Arbeitsmarktlage 1998
Jahresdurchschnitte und Jahressummen

Arbeitslosenquote auf Registerbasis:
1998: 7,2% (1997: 7,1%)
Arbeitslosenquote auf Umfragebasis
(eurostat-Mikrozensus):

12/1998: 4,4% (1997: 4,4%)
Bewegungen (Arbeitslosigkeit):
691.300 Zugéange (+3.600 oder +0,5%)
708.500 Abgange (—13.100 oder —1,8%)
Verweildauer der Abgange:

1998: 127 Tage (1997: 130 Tage)
Stellenangebot:

23.100 (+4.100 oder +21,4%)
Bewegungen (Stellenangebot):
254.300 Zugange (+31.400 oder +14,1%)
248.800 Abgange (+37.100 oder +17,5%)
Laufzeit der Abgange:

1998: 31 Tage (1997: 29 Tage)
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Die Gesamtzahl der 1998 im AMS verflgbaren
offenen Stellen (Abgéange im Jahr und Bestand
am Jahresende) betrug 270.400 (1997: 230.600).
203.400 offene Stellen wurden Uber das AMS
besetzt (1997: 170.600).

41.100 (1997: 47.200) Lehrstellensuchenden
standen im AMS 27.800 (1997: 25.600) offene
Lehrstellen gegentiber (Abgénge 1998 und
Bestand Ende Dezember).

AMS-Zielerreichung 1998

Der Stellenzugang ist stark angewachsen. Die
Bundeslénder Uberschreitende Vermittlung im
Fremdenverkehr ist angestiegen.

Der Zustrom in die Langzeitarbeitdosigkeit
konnte deutlich gebremst werden. Die Integra-
tion von Langzeitarbeitdosen in den Arbeits
markt verlief jedoch ricklaufig.

Frauen mit Mobilitdtseinschrankung konnten
verstérkt in den Arbeitsmarkt integriert werden,
hierbei sind vermehrt Qualifizierungsmal3nah-
men vorangegangen.

Die Zahl der Lehrstellensuchenden, die schon
langer als ein halbes Jahr eine Lehrstelle su-
chen, hat stark abgenommen. Der Zustrom in
die Langzeitarbeitdosigkeit bel Jugendlichen
ist stark zuriickgegangen.

Verzégerungen bei der Auszahlung von finanzi-
ellen Leistungen wurden weiter stark reduziert.

Die Vermittlung

1998 hat das AM S rund 200.000 offene Stellen
besetzt, das entspricht einer Steigerung um ca.
16 % gegeniber dem Jahr 1997. Rund drei
Viertel aller Stellen wurden innerhalb eines
Monats besetzt.

Der Anteil der Beschéftigungsaufnahmen
Langzeitarbeitdoser (Uber sechs Monate) an
allen Beschéftigungsaufnahmen stieg von
11,7 % auf 13 %.



* 1998 konnten wesentlich mehr Frauen mit
Mobilitétseinschrankung (zumeist wegen feh-
lender Kinderbetreuungsplétze), ndmlich plus
6.400, vermittelt werden als im Vorjahr. Dies
entspricht einer Steigerung von 16,5 %.

» Der Anteil an Beschéftigungsaufnahmen in der
Personengruppe dterer Arbeitdoser Uber 45 ist
1998 gesunken, ndmlich um zwei Prozentpunkte.

* Bel behinderten Personen blieb die Zahl der
Beschéftigungsaufnahmen mit 29.600 nahezu
unverandert.

Die Férderung

« Die Forderausgaben betrugen S 7.080,29 Mio.
(+2,15 % gegeniiber 1997).

* Davon entfallen S 1.542,55 Mio. auf ESF-
Ausgaben.

* Rund 66 % des Forderbudgets entfidlen auf
Qualifizierungsmalinahmen, rund 24 % auf Be-
schéftigungsmalinahmen.

* Die htchsten Anteile an den Forderungsausga-
ben flossen regiona betrachtet mit rund 21 %
der Mittel nach Wien, rund 20 % entfielen auf
die Steiermark und rund 16 % jeweils auf Nie-
derosterreich wie auf Oberdsterreich.

* Die eingesetzten Mittel verteilten sich auf rund
227.400 Forderfélle.

Die Existenzsicherung

 Im Jahresdurchschnitt bezogen rund 282.200
(1997: 350.600) Personen Leistungen aus der
Arbeitdosenversicherung. Insgesamt wurden
S 41,88 Mrd. ausbezahlt.

e Fur die Leistungen wurden rund 879.800
(1997: 925.300) Antrége gestellt, wovon
40.600 (1997: 34.600) abgelehnt wurden. Die
Zahl der Sanktionsfdle stieg um 1.600 auf
54.500.

Die Auslanderbeschaftigung

 Im Durchschnitt arbeiteten 1998 rund 240.000
audandische Arbeitskréfte in Osterreich, die
Uber eine Berechtigung nach dem Audlénderbe-
schéftigungsgesetz verflgten.

* 28.500 Audéanderlnnen waren im Jahresdurch-
schnitt arbeitsdos vorgemerkt, das sind um
3,4 % mehr als 1997.

Der Personalbericht

» 1998 waren durchschnittlich rund 4.162 voll-
zeitbeschiftigte  Kollektivvertragsbedienstete
und Beamtlnnen im AMS beschéftigt, davon
rund 60 % Frauen.

» 1998 nahmen an neun Ausbildungs ehrgadngen
rund 230 Mitarbeiterl nnen teil, von denen rund
130 die neue Grundaushildung abschlossen.
Weiters haben rund 280 Mitarbeiterlnnen an
der letztmalig durchgefihrten aten Form der
berufsbegleitenden Grundausbildung  teilge-
nommen.

Der Finanzbericht

e Gemal} § 46 AMSG i.V. m. § 42 Abs. 1
AMSG wurden dem Bundesministerium fir
Arbeit, Gesundheit und Soziales die entspre-
chenden Daten fur den Rechnungsabschluss
der Gebarung Arbeitsmarktpolitik zur Verfi-
gung gestellt.

 Der Jahresabschluss zum 31. Dezember 1998
wurde gemél § 45 Abs. 1 AMSG i.V. m.
847 Abs. 1 AMSG (BGBI 1994/313i.d.9.F)
nach den Bestimmungen des Handel sgesetz-
buches in der Fassung des Rechnungsle-
gungsgesetzes 1990 fur den eigenen Wir-
kungsbereich erstellt, vom Wirtschaftsprifer
geprift und mit dem uneingeschrankten Be-
stéatigungsvermerk versehen.
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DIE ARBEITSMARKTLAGE

Die Beschéftigung lag im Jahr 1998 mit
3.076.700 um 21.100 oder 0,7 % hoher ds im
Vorjahr. Da das Potential an Arbeitskréften um
25.500 oder 0,8 % auf 3.314.500 anstieg und
somit das Beschéaftigungswachstum Ubertraf,
nahm auch die Arbeitsosigkeit um 4.400 oder
1,9% auf 237.800 zu. Die Arbeitsosenquote
(Anteil der Arbeitslosigkeit am Arbeitskréftepo-
tential, das heif3t an der Summe von Arbeitslo-
sigkeit und unselbsténdiger Beschéftigung) er-
hoéhte sich von 7,1 % auf 7,2 %.

ARBEITSLOSENQUOTEN 1998
IM INTERNATIONALEN VERGLEICH

Osterreich) 4,4 %
Européi sche Union*) 9,8 %
BRD gesamt*) 9,5%
Frankreich*) 11,7 %
Schweden*) 7,4 %
Vereinigtes Konigreich*) 6,2 %
USA*) 4,4 %
OECD gesamt**) 6,8 %
*) 10/1998

**) laut WIFO

(Daten: 12/1998 hatte Osterreich eine saisonbereinigte Arbeitslosenquote
von 4,4 % und behielt damit seine im internationalen \ergleich ginstige
Position.) Basis fiir diese Berechnungen sind vom OSTAT durchgefiihrte Um-
fragen zur Erwerbstétigkeit und Arbeitslosigkeit (Mikrozensus, Frih-
jahrserhebung) nach den Kriterien von eurostat (Satistisches Amt der Euro-
péischen Union in Luxemburg)

Arbeitsuchende

Im Jahr 1998 verzeichneten die regionaen Ge-
schéftsstellen des AMS 691.300 Zugénge in die
Arbeitdosigkeit. Im selben Zeitraum gab es
708.500 Abgange aus der Arbeitdosigkeit. Die
durchschnittliche Verweildauer der Abgénge be-

trug 127 Tage, um drel Tage weniger alsim Vor-
jahr. Im Laufe des Jahres 1998 waren 715.000
Personen (vorausberechnete, vorlaufige Zahl)
zumindest einen Tag von Arbeitd osigkeit betrof-
fen (1997. 705.000 Personen, errechnet im
Nachhinein). Die Anzahl der Beschéftigungsauf-
nahmen von arbeitsdosen Personen lag bei
402.800 (1997: 417.600).

Frauen — Manner

Die Arbeitdosigkeit der Frauen stieg um 3.600
oder 3,4 % auf 108.400, die der Manner um 800
oder 0,7 % auf 129.400. Die Beschéftigung der
Frauen war mit 1.332.300 um 16.300 oder 1,2 %
hoher as vor einem Jahr, die Beschéftigung der
Manner stieg nur leicht um 4.800 oder 0,3 % auf
1.744.400 an.

Unter den beschéftigten Frauen waren 66.600 in
Mutterschaftskarenz. Die Arbeitdosenguote der
Ménner war 1998 mit 6,9 % niedriger alsjene der
Frauen (7,5 %).

Wirtschaftssektoren

Im Priméarsektor (Land- und Forstwirtschaft,
Fischerei), in dem weniger as 1% der unselb-
stdndig Beschéftigten arbeiten, verringerte sich
die Beschéftigung um rund 600 oder 2,2 % auf
25.600. Die Arbeitdosigkeit betrug 3.900, die
Arbeitdosenquote 13,3 %. Im Sekund&rsektor
(Sachgitererzeugung, Bauwesen, Bergbau, Ener-
gie- und Wasserversorgung), der rund 30 % aller
unselbstandig Beschéftigten umfasst, erhdhte
sich die Beschéftigung insgesamt um 4.800 oder
0,5 % auf 926.600. Die Arbeitdosigkeit betrug

ARBEITSLOSENQUOTEN 1998 NACH BUNDESLANDERN (IN %)

Bgld. Ktn. NO oo Shbg. Stmk. Tirol Vbg. Wien (@)
@ gesamt 9,0 8,8 6,9 51 4,9 8,1 6,3 58 8,7 7,2
ALQ Frauen 9,7 9,4 75 59 5,0 9,3 6,8 6,7 8,0 7,5
ALQ Méanner 8,6 8,3 6,4 4,6 49 72 5,9 51 9,4 6,9
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86.600 und die Arbeitslosenquote 8,5 %. Im Ter-
tidrsektor (Dienstleistungen), in dem rund zwei
Drittel aler unselbstdndig Beschéftigten tétig
sind, gab es 1998 einen Beschéaftigungszuwachs
von 25.600 oder 1,3% auf 2.046.100. Die
Arbeitdosigkeit betrug 139.000, die Arbeitdo-
senguote 6,4 %.

Auslanderinnen

1998 lag die Arbeitslosigkeit der ausléandischen
Arbeitskrafte mit 28.500 um rund 930 oder 3,4 %
hoher alsvor einem Jahr. Die Arbeitdosigkeit der
audéandischen Méanner nahm um 60 oder 0,3 %
auf 18.700 zu, die der audandischen Frauen um
870 oder 9,9 % auf 9.700.

Berufe

Bei den Dienstleistungsberufen (ohne Frem-
denverkehrsberufe) war die Zunahme der Ar-
beitslosigkeit nach Berufen betrachtet im Ver-
gleich zum Vorjahr am grofdten: Dort erhdhte
sich die Arbeitslosigkeit um 3.900 oder 3,7 %
auf 110.000. Bei den Produktionsberufen (ohne
Bauberufe) ging die Arbeitslosigkeit leicht um
300 oder 0,4 % auf 68.200 zuriick. Bei den Sai-
sonberufen stieg die Arbeitslosigkeit um 900
oder 1,5 % auf 59.400.

Alter

Nach Altersgruppen gab es im Vergleich zu 1997
bei den 50-Jahrigen und Alteren eine Zunahme bei
der Arbeitdosigkeit um 5700 oder 12,8% auf
49.800 und bel der Beschéftigung um 19.300 oder
4,9 % auf 413.900. Bel den 15- bis unter 25-Jéhri-
gen nahm die Arbeitdosigkeit um 1.500 oder
3,9 % auf 36.500 ab, wahrend es bei den 25- bis
unter 50-Jéhrigen eine leichte Zunahme der Ar-
beitdosigkeit um 300 oder 0,2 % auf 151.500 gab.
Die Beschéftigung nahm bel den 15 bis unter
25-Jahrigen um 8.200 oder 1,6 % auf 518.400 ab,
bei den 25- bis unter 50-Jahrigen dtieg die Be-
schéftigung insgesamt leicht um 9.200 oder 0,4 %.

Ausbildung

Nach Aushildungsstufen gab es 1998 den ver-
gleichsweise groften (absoluten) Anstieg der
Arbeitslosigkeit gegeniber dem Vorjahr bei
Personen mit Abschluss einer Pflichtschule, und
zwar um 1.900 oder 1,8 %, gefolgt von Per-
sonen mit Lehrabschluss mit einer Zunahme
von 1.600 oder 1,7 %. Die Arbeitdosigkeit von
Personen mit Abschluss einer allgemein bilden-
den hoheren Schule nahm mit 4,3 % relativ am
stérksten zu (absolut um rund 300). Die Ar-
beitslosigkeit von Personen mit Abschluss einer
Universitdt oder Akademie ging um 2,3%
(oder rund 200) zurtick.

Offene Stellen

Die Gesamtzahl der 1998 verfiigbaren offenen
Stellen betrug 270.400, um rund 39.800 mehr
als vor einem Jahr. Zugange: 254.300 (1997:
222.900), Abgange 248.800 (1997: 211.700).
Mit einem durchschnittlichen Angebot von
23.100 gemeldeten offenen Stellen gab es um
rund 4.100 oder 21,4 % mehr alsim Vorjahr. Die
Laufzeit von 31 Tagen im Jahresdurchschnitt war
um zwei Tage langer dsim Vorjahr.

Lehrstellen

1998 gab es osterreichweit etwa 39.800 Lehr-
stelleneintritte und somit eine leichte Abnahme
gegenlber dem Vorjahr (1997: 40.200). Bei ei-
nem Gesamtangebot von 41.400 offenen Lehr-
stellen standen beim AM S 27.800 offene Lehr-
stellen (1997: 25.600) fur rund 41.100 vor-
gemerkte Lehrstellensuchende (1997: 47.200)
zur Verfugung (Abgénge im Jahr 1998 und
offene Lehrstellen bzw. Lehrstellensuchende
am Jahresende). Nahezu ale Lehrstellensu-
chenden (wobei ein Teil auch an weiterflhren-
den Schulausbildungen oder an sonstigen Ar-
beitsaufnahmen interessiert war) und zwei
Drittel der Lehrbetriebe nahmen die Dienstleis-
tungen desAM S in Anspruch.
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DIE ZIELE 1998

Auf der Grundlage der voraussichtlichen Ent-
wicklung des Arbeitsmarktes 1998 setzte das Ar-
beitsmarktservice folgende Schwerpunkte:

Optimierung des Arbeitsmarktmatching
Durch ein moglichst grof3es Angebot an offenen
Stellen sollte der Vermittlungsprozess unterstiitzt
werden. Im Fremdenverkehr sollten regionae
Engpésse zwischen Arbeitsangebot und -nachfra-
ge ausgeglichen werden.

Verhinderung von dauerhafter Ausgren-
zung aus dem Beschaftigungssystem
Die Verhinderung der Ubertritte in die Langzeitar-
beitd osigkeit stellte den préaventiven Ansatzpunkt
dazu dar. Bereits Langzeitarbeitdose sollten ver-
stérkt in den ersten oder zweiten Arbeitsmarkt
integriert werden; schwerpunktmafiig wurden vor
alem Berufsriickkehrerinnen betreut.

Pravention von Jugendarbeitslosigkeit
Der berufliche Ersteinstieg von Lehrstellensu-
chenden sollte unterstiitzt, das Ubertreten in die
Langzeitarbeitdosigkeit maoglichst  verhindert
werden.

Optimale Bereitstellung der
behoérdlichen Dienstleistungen

Die finanzielle Existenz der Anspruchsberechtig-
ten muss gesichert sein.

ZIELERREICHUNG

Ein wesentlicher Faktor zur Verkirzung der Ar-
beitdosigkeit ist die rasche Abdeckung des Ar-
beitskréftebedarfs der Wirtschaft. Die Performance
des AMS in dieser Hinsicht kann sich sehen las-
sen: Drei Viertd der Stelen werden innerhab
eines Monats besetzt. Ein weiteres Plus. Das Po-
tential an offenen Stellen, das dem AMSS zur Ver-
mittlung zur Verfligung stand, ist um 12 % ange-
wachsen.

Préavention ist die zentrale Strategie zur Verhin-
derung von Langzeitarbeitslosigkeit. Die Mali3-
nahmen des AMS zielen daher zum einen da-
rauf, die Zahl der Ubertritte von Personenin die
Langzeitarbeitslosigkeit zu senken. Dies gelang
1998 in einem so groflem Ausmal3, dass die
zweite Zielsetzung, namlich den Abgang von
Langzeitarbeitslosen in Arbeit zu erhohen,

ZIELSETZUNG Istwert Zielwert Istwert
1997 1998 1998

Zugang offener Stellen 221.861 min. 219.058 249.036

Bundedénder tiberschreitende Vermittlung im Fremdenverkehr 1.768 min. 2.838 4.352

Verhinderung von Langzeitarbeitslosigkeit nicht mehr als

(Zah! der Ubertritte in Langzeitarbeitslosigkeit > 1 Jahr) 43.052 42.390 37.858

Langzeitarbeitslose in Arbeit bringen 12.336 = min. 13.009 11.089

Integration von Berufsriickkehrerinnen in den Arbeitsmarkt 29.132  min. 28.120 35.138

darunter nach vorangegangener Qualifizierung 1.945 min. 1.535 2232

Integration der Lehrstellensuchenden in die Lehraushildung sichern nicht mehr als

(Zahl der langer als 6 Monate Suchenden) 597 500 245

Verhinderung von Langzeitarbeitslosigkeit bei Jugendlichen nicht mehr als

(Zahl der Ubertrittein léngere Arbeitdosigkeit > 6 Monate) 5.123 4.895 3.624

Verringerung der Riickstande bel der Anweisung von finanziellen Leistungen nicht mehr als

(Zahl der durchschnittlichen Ricksténde) 370 338 128
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davon beeintréchtigt wurde. In absoluten Zah-
len wurden ndmlich weniger Langzeitarbeits-
lose in den Arbeitsmarkt integriert. Allerdings
blieben die relativen Chancen fir eine Arbeits-
aufnahme in manchen Bundeslandern trotzdem
gleich hoch wie im Vorjahr. Frauen mit Mobi-
litatseinschrénkung hatten 1998 zunehmend
Erfolg bei der Jobsuche, in wachsendem Aus-
mal’ sind den Arbeitsaufnahmen Qualifizierun-
gen vorausgegangen. Ebenso hat sich die Situa-
tion fur Jugendliche — und fir Lehrlinge im
Speziellen — stark verbessert.

Die Existenzsicherung von Arbeitdosen ist eine
Kernaufgabe des Arbeitsmarktservice. Zielset-
zung des Service Versicherungdeistungen ist da-
her die moglichst verzogerungsfreie Anweisung
von Geldleistungen an Anspruchsberechtigte. Die
Rickstande bei der Anweisung von finanziellen
L eistungen konnten 1998 abermal's deutlich redu-
Ziert werden.

Nationaler Aktionsplan

Im Rahmen der gesamteuropdischen Beschéfti-
gungsstrategie (, Luxemburger Prozess') werden
auch im Osterreichischen Nationalen Aktionsplan
fir Beschaftigung (NAP) die beschéftigungspoli-
tischen Leitlinien konkretisert. Dem Arbeits
marktservice kommt dabei fur die Erreichung der
quantitativen Zielsetzungen der Leitlinien 1 bis 3

(,Verbesserung der Vermittelbarkeit*) zentrale
Bedeutung zu. Drei Ziesetzungen sollen reali-
siert werden:

« Halbierung des Ubertritts von Jugendlichen bis
25 in die Langzeitarbeitdosigkeit bis 2002
(Leitlinie 1).

« Halbierung des Ubertritts von Erwachsenen
Uber 25 in die Langzeitarbeits osigkeit bis 2002
(Leitlinie 2).

* Einbeziehung von 20% der Arbeitdosen in
Maldnahmen zur Wiedereingliederung in den
Arbeitsmarkt bis zum Jahr 2002 (L eitlinie 3).

Beide Ubertrittsquoten konnten seit dem Aus-
ganggahr 1996 reduziert werden, bei den Ju-
gendlichen stérker as bei den Erwachsenen, bei
Frauen Uber 25 Jahren konnte eine deutliche Sen-
kung erreicht werden. Der Anteil der Teilnehmer-
Innen in aktiven Mal3nahmen ist — auch in Ab-
hangigkeit von den budgetéren Ressourcen —
1997 deutlich gestiegen und konnte 1998 auf die-
sem Niveau gehaten werden. Frauen sind in
deutlich htherem Ausmall in aktive Mal3nahmen
einbezogen, was auch den Intentionen des Gster-
reichischen NAP entspricht.

Fur die Folgejahre bis 2002 wurde ein Entwick-
lungspfad definiert, der die Erreichung der oben
genannten Zielsetzungen ermoglichen soll.

1996 1997 1998

Angaben in % gesamt Frauen Manner gesamt Frauen Manner gesamt Frauen Manner
Leitlinie 1

Ubertrittsquote 9,0 10,5 7.9 10,0 7,7 7.9 9,2 6,9
Leitlinie 2

Ubertrittsquote 6,9 8,3 59 8,6 6,5 6,6 7,0 59
Leitlinie 3

Malnahmenquote 10,1 11,4 9,0 15,6 12,0 13,7 15,6 12,0
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DIE VERMITTLUNG

Erfolgreiche Vermittlung l&sst sich an verschie-
denen Indikatoren messen. Zum einen an den ab-
soluten und relativen Zahlen der besetzten offe-
nen Stellen und der daflir bendtigten Zeitspanne,
zum anderen an der Zahl und Zielgruppe der ver-
mittelten Personen. Zu Erstgenanntem: 1998 hat
dasAM S rund 200.000 offene Stellen besetzt, das

BESETZUNG OFFENER STELLEN

entspricht einer Steigerung um ca. 16 % gegen-
Uber dem Jahr 1997. Was die Dauer betrifft: Rund
150.000 Stellen, dso drei Vierte der Stellen,
konnten innerhalb eines Monats besetzt werden.
Rund 40.000 Stellen wurden innerhalb von zwei
bis drei Monaten erfolgreich besetzt, der Rest
konnte erst nach drei Monaten abgedeckt werden.

1996 1997 1998
% % %
innerhalb 1 Monats 74,8 125.140 74,9 127.804 73,5 149.736
innerhalb von 2-3 Monaten 19,1 32.032 19,5 33.345 19,8 40.308
nach 3 Monaten 6,1 10.122 5,6 9.483 6,7 13.643
GESAMT 100,0 167.294 100,0 170.632  100,0 203.687

Die Kundinnen des AMS auf Unternehmenseite
kommen zum gréften Teil aus der Tourismus-
branche (26 %), gefolgt vom Handd und der
Sachguterproduktion (je 15 %), den unterneh-
mensbezogenen Dienstleistungen (13 %) und der
Baubranche.

Richtet man den Fokus auf die vermittelten Per-
sonen, so ergibt sich folgendes Bild (Zahlen auf
100 gerundet): 1998 wurden insgesamt 691.300
Personen arbeitd os vorgemerkt, 708.500 Personen

beendeten im Laufe des Jahres eine Periode von
Arbeitd osigkeit (wobel eine Person auch zweima
oder ofter arbeitd os sein kann). 402.800 Personen,
diebeim AMS arbeitd os vorgemerkt waren, konn-
ten 1998 wieder eine Arbeit aufnehmen, darunter
fat 90% innerhab von sechs Monaten. Im
Durchschnitt waren diese Personen 127 Tage ohne
Arbeit, um drel Tage kirrzer asim Vorjahr. Unter
jenen, die wieder eine Arbeit aufnahmen, waren
46.300 langzeitarbeitd ose Personen.

BESCHAFTIGUNGSAUFNAHMEN NACH DER DAUER DER ARBEITSLOSIGKEIT

1996 1997 1998
Dauer der Arbeitslosigkeit % gesamt % gesamt % gesamt
bis 6 Monate 88,5 367.848 88,3 368.731 88,5 356.528
Uber 6 Monate 8,8 36.432 8.7 36.559 8.8 35.251
Uber 12 Monate 2,7 11.160 30 12.336 2,8 11.089
Anteil der Beschéftigungs-
aufnahmen Langzeitarbeits-
loser an alen Beschéfti-
gungsaufnahmen 11,5 47.592 11,7 48.895 13,0 46.340




BESCHAFTIGUNGSAUFNAHMEN ALTERER
UBER 45
1996

1997 1998

Arbeitslose tiber 45 Jahre 63.567 65.518 64.024
Anteil der Beschéf-
tigungsaufnahmen (%) 45,4 44,8 42,8

Von den Uber 45-jahrigen Arbeitdosen haben
1998 um rund 1.500 Personen (oder 2,3 %) weni-
ger eine Beschéftigung aufgenommen. Auch der
Anteil an Beschéftigungsaufnahmen in der Perso-
nengruppe aterer Arbeitdoser Uber 45 ist gesun-
ken, néamlich um zwei Prozentpunkte.

BESCHAFTIGUNGSAUFNAHMEN VON FRAUEN
MIT MOBILITATSEINSCHRANKUNG

1996 1997 1998
SAN1938N 32.539 NS8:957

GESAMT

1998 konnten wesentlich mehr Frauen mit Mo-
bilitétseinschrénkung (zumeist wegen fehlender
Kinderbetreuungspléatze), nadmlich rund plus
6.400, vermittelt werden als im Vorjahr. Dies
entspricht einer Steigerung von 16,5 %.

BESCHAFTIGUNGSAUFNAHMEN VON
BEHINDERTEN PERSONEN
1996

1997 1998

GESAMT 28.072 29.546 29.556
Anteil der Beschaf-
tigungsaufnahmen (%) 37,2 36,0 34,8

Bel der Vermittlung von Personen mit physischen
oder psychischen Vermittlungshemmnissen ist
die Zahl der Beschéftigungsaufnahmen 1998 ge-
gentiber dem Vorjahr praktisch unverdndert ge-
blieben. Der Antell von Beschéftigungsaufnah-
men in der Personengruppe Behinderter ist von
36,0% (1997) auf 34,8% (um 1,2 Prozent-
punkte) leicht gefallen.

AMS IM KUNDENURTEIL

Mag. Norbert
Zimmermann, Vorstand der
Berndorf AG: ,Ein Unternehmen ist
so gut wie seine Mitarbeiterlnnen.
Deshalb setzen wir bei der Perso-
nalsuche auf das AMS, das uns be-
reits viele gute Mitarbeiterlnnen ver-
mittelt hat.“

o

b

Prokurist Hartmann Pollhammer,

L

Personalchef Modehaus Furnkranz:
~Als Osterreichisches Traditionsunter-
nehmen legen wir grofldten Wert auf
hochwertige Qualitat, auch bei der
Auswahl der Mitarbeiterlnnen. Mit
dem AMS haben wir dabei stets gute

Erfahrungen gemacht.”
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Das AMS erreichte 1998 eine weitere Imageverbesserung bei

(13.618 befragte Personen) Arbeitsuchenden

Betrieben

(4.957 befragte Unternehmen)

korrekt - - parteiisch

hochwertig \ \ minderwertig

sparsam — e verschwenderisch
Experte R / mangelndes Know-how
effizient — 186 -\X\ ineffizient

Service birokratisch
Dienstleistung / Verwaltungsbetrieb

freundlich

unfreundlich

sympathisch

unsympathisch

sozial

unsozial

professionell

unprofessionell

zuganglich

schwer zugéanglich

engagiert

desinteressiert

modern

altmodisch

Quelle: Verein fur Arbeitsmarkt- und Sozialforschung, Projektbiro

KUNDENZUFRIEDENHEIT

Das systematische Einholen von Kundenrtick-
meldungen ist fur das AMS seit Jahren ein we-
sentliches Instrument im Prozess der laufenden
Verbesserung der Dienstleistungsqualitét. Die
Ergebnisse der telefonischen Kundenbefragung
1998 — befragt wurden rund 5.000 Unterneh-
men und rund 13.600 Arbeitsuchende — zeigen,
dass Unternehmen wie auch Arbeitsuchende
das Service des AMS von Jahr zu Jahr besser
beurteilen. So beurteilen die Arbeitsuchenden
ihre , generelle Zufriedenheit® mit dem AMS
auf einer funfteiligen Bewertungsskala mit

einem Mittelwert von 2,28 (kaum geschlechts-
spezifische Unterschiede hinsichtlich der Be-
wertung; Manner bewerten etwas besser als
Frauen), die Benotung der Unternehmen zeigt
einen Mittelwert von 2,54. Auffallend ist, dass
mit der Unternehmensgrél3e auch der Zufrie-
denheitsgrad mit dem AMS steigt. Auch die
Stellenbesetzung bewerten GrofRbetriebe bes-
ser: Die Zufriedenheitsquote liegt hier mit
einem Mittelwert von 2,90 etwas niedriger, am
besten schneiden die Bundeslénder Salzburg
(2,56) und Oberdsterreich (2,62) ab.

BIZ — BESUCHERINNENSTATISTIK OSTERREICH Jahr Jahr Veranderung

1997 1998 zum Vorjahr
Jugendliche 191.328 215.271 +12,5 %
Erwachsene 131.582 146.046 +10,9 %
Einzelpersonen 230.384 270.254 +17,3 %
Gruppenbesucherlnnen 92.526 91.063 -1,6 %
Médchen und Frauen 176.379 195.279 +10,7 %
Buben und Mé&nner 146.531 166.038 +13,3 %
BESUCHER/INNEN GESAMT 322.910 361.317 +11,9 %
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BERUFSINFOZENTREN — BlIZ

Mit der Er6ffnung des BIZ Perg im Herbst 1998
stehen nunmehr insgesamt 49 Standorte fir an
Berufsinformationen interessierte Personen zur
Verfugung. Der Bedarf am Informationsangebot
der Berufs Info Zentren des AMS spiegelt sich
in den stetig steigenden Besucherlnnenzahlen
wider: 1998 haben rund 360.000 Personen ein
BlZ desAMS besucht, das sind um 11,9 % mehr
alsim Jahr zuvor.

Die Raumlichkeiten der BIZ werden auch fir
Veranstaltungen genutzt. Schwerpunkte bildeten
1998 Informationsveranstaltungen fur Schulklas-
sen und Schulungsteilnehmerlinnen. Aber auch
Berufsorientierungskurse und Bewerbungstrai-
nings werden grof3teilsin BIZ durchgefihrt.

SELBSTBEDIENUNG

Das Selbstbedienungsangebot des AMS wurde
1998 um wichtige Dienstleistungen erweitert:
Das bereits vorhandene Angebot an Selbstbedie-
nungsautomaten, den sogenannten Samsomaten,
wurde ausgebaut und umfasst Osterreichweit Uber
270 Stick. Diese EDV-Geréte bieten neben aktu-
elen Jobangeboten auch Informationen zu Be-
rufshildern oder Versicherungdeistungen an.
Weliters wurde 1998 die Ausstattung aller Berufs-
InfoZentren mit multimediaféhigen PCs abge-
schlossen, die verschiedene Informations- und
Berufswahl programme aufweisen.

Der wohl wichtigste Schritt im Bereich der Selbst-
bedienungsmdglichkeiten im Jahr 1998 bestand im
Aushau des Internet-Angebotes um die Online-
Jobsuche und Online-Personasuche. Seit Beginn

AMS IM KUNDENURTEIL

R

Dr. Hannes Androsch und
Ing. Willibald Dorflinger, AT&S:
-INn unserer neuesten Produktions-
statte konnten wir 500 Arbeitsplatze
schaffen. Die gute Kooperation mit

dem AMS war ein starkes Argument

fur diese Grossinvestition.*

Mag. Martin Knoll,

Director McDonald’s Austria:

-Das Kapital eines erfolgreichen
Unternehmens sind seine Mitarbeiter-
Innen. Als zuverlassigen Partner im
Bereich Personalvermittlung haben
wir das AMS fur die Zusammen-

arbeit gewahlt.“

Qs
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AMS IM KUNDENURTEIL

Attila Dogudan
und Kerstin Kénig, Do & Co:
»,Die Zutaten fur das Erfolgsrezept
von Do & Co sind beste Qualitat —
auch im Service. Die passenden
Arbeitskrafte bekommen wir

vom AMS.“

des Jahres 1998 sind fur Arbeitsuchende Jobange-
bote und offene Lehrstellen per Internet abrufbar.
Unternehmen hingegen konnen sowohl freie
(Lehr-) Stellen per Internet bekannt geben asauch
im Rahmen einer Bewerbersuche ausjenen Arbeit-
suchenden, die bereits in der Internet-Datenbank
vertreten sind (Ende 1998: ca. 30.000), passende
neue Mitarbeiterlnnen auswéahlen.

EURES

18 EURES-Beraterinnen mit 100 EURES-
Assistentlnnen stellen das Netzwerk fir EURES
in Osterreich dar. Schwerpunkte ihrer Aktivi-
téten zur Erhdhung des Stellenangebotes und
der Vermittlungen wurden 1998 verstarkt in den
Grenzregionen zu Deutschland und Italien
(besonders Sidtirol) sowie mit der Partner-
region Rhénes-Alpes in Frankreich gesetzt. Des
Weiteren wurden mit Norwegen und den Nie-
derlanden bilaterale Vertrage zum Austausch of -
fener Stellen geschlossen. Mit Deutschland
wurde auf3erdem eine Vereinbarung im Hinblick
auf den Austausch von Lehrstellen getroffen.
Derzeit werden im Schnitt von deutscher Seite
etwa 6.000, von Osterreichischer etwa 2.000
Stellen zur Verfligung gestellt.

Ogterreich stellt derzeit den Grenz- und Partner-
regionen insgesamt etwa 16.000 Stellen und allen
EWR-Lé&ndern rund 1.000 Stellen zur Verfugung.
Im Gegenzug werden etwa 60.000 offene Stel-
len aus dem EWR-Raum, darunter allein aus
Deutschland 55.000, ins EURES-System einge-
gpeist. Dieses technische Netzwerk, das auch die
Stellenangebote der européischen Arbeitsmarkt-
verwaltungen aus dem Internet Ubernimmt,
wurde 1998 wieder durch neue Suchkriterien,
Z. B. nach Regionen in Europa, verbessert.
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DIE FORDERUNG

FORDERFALLE*

Im Rahmen der Arbeitsmarktférderung wurden
1998 insgesamt rund 227.400 Forderfélle bewil-
ligt. Gegenlber 1997 reduzierte sich damit die
Zahl der Forderfélle um rund 93.200 (29,1 %).
Diese Verringerung resultiert zum einen aus der
Anpassung des Aktivitétsniveaus an die Ausgaben-
erméchtigungen fur 1998 und 1999, die eine Re-
duzierung der Neubewilligungen 1998 um rund
17 % gegentiber 1997 bewirkte. Insbesondere die
Forderung der Schulung von Beschéftigten (Eu-
ropdischer Sozialfonds) wurde um rund 42.400
Forderfélle (43,4 %) zurickgenommen. Zum
anderen wurde 1998 auch die Kompensation von

FORDERUNG 1998

Forderféllen nach dem AMSG durch aktive Mal3-
nahmen im Rahmen des ALV G forciert. Insbe-
sondere wurde fur Mal3nahmen der beruflichen
Mobilitét mit einer Dauer bis drei Monaten an-
stelle der Beihilfe zur Deckung des L ebensunter-
haltes das Arbeitdosengeld bzw. die Notstands-
hilfe weiter gewahrt.

Zudem ist die im Laufe des Jahres 1998 vorge-
nommene Osterreichweite Implementierung der
Arbeitsmarktforderungs-EDV mit einer Ande-
rung des Systems der Datenerfassung beziiglich
der Forderfdle bzw. der geforderten Personen
verbunden. Auch dieser Umstand beeinflusst die
direkte Vergleichbarkeit mit Vorjahreswerten.

in Mio. S 1 2 2 4 5,
(2+3+4-1)

nicht

Forderungsmalinahmen Belastungen zahlungswirksame

gegliedert nach Anfang 1998 Verpflichtungen  Vorbelastungen Bewilligungen

Forderungsinstrumenten aus Vorjahren Ausgaben 1998 1998 fr Folgejahre 1998

regionale Mobilitat/

Arbeitsaufnahme 33,76 152,19 0,25 21,96 140,66

Beihilfe zur Deckung

des L ebensunterhaltes 312,41 1.082,84 0,01 234,36 1.004,80

berufliche Mobilitat 53,05 184,19 5,82 26,55 163,50

ESF-Mitarbeiterl nnen-

qualifizierung 369,60 487,81 21,95 259,60 399,76

Schulungstréger 651,49 1.263,01 63,05 632,14 1.306,71

Gemeinschaftsinitiativen 125,22 200,36 14,77 219,85 309,77

Besondere Eingliederungs-

beihilfe § 34aAMSG 359,82 475,21 30,81 161,23 307,43

Eingliederungsbeihilfe 422,24 449,34 32,40 209,50 269,00

Beschéftigungstréger 288,15 836,12 44,81 191,65 784,42

spezifische Malinahmen

fur Jugendliche 652,96 947,80 35,79 569,16 899,79

spezifische Mal3nahmen

fur Behinderte 299,77 450,39 13,02 246,09 409,73

spezifische Mal3nahmen

fur Auslénderlnnen 21,27 33,88 0,21 1,94 14,76

investive Forderung 114,93 119,58 5,50 155,90 166,05

Unterstitzungsstrukturen

Werkvertrége 131,71 397,56 18,70 122,83 407,38

GESAMT 3.836,37 7.080,29 287,09 3.052,76 6.583,77

* Forderfélle/Personen/Ausgaben nach AMSG, das heifdt ohne Forderfélle/Personen/Ausgaben fir aktive Malinahmen im Rahmen desALVG.
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Auf den Bereich der Qualifizierungsmalinah-
men fir Arbeitslose und Beschéftigte (inklusive
Mal3nahmen der Lehrausbildung, der Berufsori-
entierung und der aktiven Arbeitsuche) entfielen
rund 189.400 Forderfélle, das sind 83,3 %
(1997: 84,7 %). Der Zugang an Personen, die
sich in Schulung befinden, verringerte sich von
rund 72.600 (1997) auf rund 64.700. Gleichfalls
verringerte sich der durchschnittliche Bestand
an Personen, die sich in Schulung befinden, um
rund 1.300 auf rund 20.900.

Die Behilfen zur Deckung des L ebensunterhaltes
(DLU) wurden rund 31.000 Personen (1997:
30.800) bewilligt. Der Jahresdurchschnittshe-
stand an DLU-Bezieherlnnen verringerte sich
von rund 11.900 (1997) auf rund 9.300.

AUSGABEN FUR DIE ARBEITS-
MARKTFORDERUNG

Im Rahmen des Bundesvoranschlages 1998 wur-
den fur arbeitsmarktpolitische Malinahmen ins-
gesamt S 6.449 Mio. vorgesehen. Davon entfielen

S 475 Mio. auf Malinahmen des Bundesministe-
riums fir Arbeit, Gesundheit und Sozides (im
Wesentlichen Betriebsforderungen) und S 6.074
Mio. auf Malnahmen des AMS. Unter Einbezie-
hung der zusétzlichen Mittel von S 500 Mio. fir
die Besondere Eingliederungsbeihilfe (8 34a
AMSG), von S 169,27 Mio. fir die vom Bundes-
ministerium fur Finanzen vorfinanzierten Mittel
des Europédischen Soziafonds (ESF) sowie von
S 340,64 Mio. fur ESF-RUickflUsse aus Vorjahren
und einzedne BMAGS-Projekte standen dem
AMS flir Forderungsmalnahmen insgesamt
S7.083,91 Mio. zur Verfligung.

Das Ergebnis der Gebarung Arbeitsmarktpolitik
weist fir aktive arbeitsmarktpolitische Malinah-
men Ausgaben von insgesamt S 7.142,29 Mio.
aus. Dies entspricht einem Anteil an den Gesamt-
ausgaben (S 59.721 Mio.) von 11,96 % (1997:
11,96 %). Davon entfallen auf das BMAGS S 62
Mio. und auf dasAMS S 7.080,29 Mio. Die For-
derungsausgaben des AMS konnten gegeniiber
1997 um S 148,8 Mio. (+2,15 %) auf S 7.080,29

Ausgaben 1997%) 1998 1998 1998 1998 Veranderung
in Mio. S gesamt gesamt AMS-Mittel ESF-Mittel gesamt zum Vorjahr
Qualifizierung**) 4.729,24 4.706,58 3.539,46 1.167,12 66,48 % 0,47 %
Beschiftigung 1.596,18 1.710,59 1.403,36 307,23 24,16 % +7,15%
Unterstiitzung 606,07 663,12 594,92 68,20 9,36 % +9,40 %
GESAMT 6.931,49 7.080,29 5.537,74 1.542,55 100,00 % +2,15 %

*) Die im Geschéftsbericht 1997 ausgewiesenen Werte wurden zwecks Vergleichbarkeit neu (der EU-Terminol ogie konform) angeordnet.

**) inkl. Forderung der Lehrausbildung.
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Mio. erhtht werden, das entspricht einem Aus-
schopfungsgrad von 99,95 %. Davon entfallen auf
AMS-Ausgaben S5.537,74 Mio. (78,2 %) und auf
ESF-Ausgaben S 154255 Mio. (21,8%). In
Form von Zuschussen wurden S 6.944,93 Mio.
und in Form von Werkvertragsentgelten
S 135,36 Mio. gewéhrt.

ANPASSUNG DES
AKTIVITATSNIVEAUS

Die Steuerung des Foérderungsbudgets erfolgt
zum einen durch die Erméchtigung, zulasten des
laufenden Budgetjahres Auszahlungen zu tétigen,
und zum anderen durch die Erméachtigung, zu-
lasten kinftiger Budgetjahre Auszahlungsver-
pflichtungen (Vorbelastungen) einzugehen.

Diese mehrjghrige Betrachtung entspricht dem
Umstand, dass die in einem laufenden Budget-
jahr bewilligten Forderungsmal3nahmen — auf-
grund ihrer Laufzeit und der Auszahlung im
Nachhinein — grofiteils erst in Folgejahren aus-
gabenwirksam werden. Die dem AMS vorgege-
benen budgetdren Rahmenbedingungen erfor-
dern sehr kurzfristige Anpassungsprozesse und
groftmaogliche Flexibilitét.

Der Vollzug des Foérderungsbudgets 1998 war
durch hohe Vorbdastungen aus dem Vorjahr ge-
kennzeichnet. Diese resultierten im Uberwiegenden
Ausmal’ aus den im Jahr 1997 forcierten Mal3nah-
men fUr Jugendliche, der Ausweitung der Beschéf-
tigungsbeihilfen fir Betriebe (Besondere Einglie-
derungsheihilfe gemal? § 34a AMSG) und der
vergéarkten Forderung der Quadlifizierung von
Beschéftigten im Rahmen des Européischen Sozi-
dfonds (ESF-Zid 4).

Fir Neubewilligungen 1998 (Auszahlung 1998
zuzlglich Belastungen fir Folggahre abziiglich
Belastungen aus Vorjahren) bestand daher ein ent-
sprechend eingeschrénkter Spielraum. Die Strate-
gie desAMS war es daher, den Bewilligungs- und
Ausgabenzyklus gleichméldiger zu gestalten und
die notwendige Anpassung des Aktivitétsniveaus
1998 (d. h. die Reduzierung der Neubewilligun-
gen) im Rahmen einer zweijdhrigen Budget-
planung und -umsetzung vorzunehmen.

Die im Jahr 1998 vorgenommenen Neubewilli-
gungen belaufen sich auf S 6.583,77 Mio. und

AMS IM KUNDENURTEIL

Dr. Herbert Bammer
und Mario Rehulka, Vorstands-
direktoren der Austrian Airlines:
,Bei Osterreichs grofter Luftlinie
weild man, worauf zufriedene Kun-
den fliegen: auf perfektes Service
und geschultes Personal. Deshalb
arbeiten wir bei der Suche nach
neuen Mitarbeiterlnnen mit dem

AMS zusammen.”
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wurden gegeniber 1997 um S 1.365,89 Mio.
(17,2 %) verringert. Wie die Grafik (Seite 16)
zeigt, ist es gelungen, den Bewilligungs- und
Ausgabenzyklus zu verstetigen und einen ent-
sprechenden Spielraum fir Neubewilligungen
1999 sicherzustellen.

DIE MASSNAHMEN

Die Qualifizierungsmalihahmen stellen im Be-
reich der Arbeitsmarktforderung nach wie vor die
wichtigste Strategie zur Lésung von Arbeits
marktproblemen dar, wobei die in dieser Mal3-
nahmengruppe gleichfals verbuchten Mal3nah-
men der Berufsorientierung, der Berufsvorberei-
tung und der aktiven Arbeitsuche stark zulasten
der Aus- und Weiterbildungsmal3nahmen forciert
werden. 1998 wurden dafur S 4.706,98 Mio.
(1997: S 4.729,24 Mio.) aufgewendet, das sind
66,5 % des Forderungsbudgets (1997: 68,2 %).

Beschaftigungsmalihahmen  (Beschéftigungs-
beihilfen und Beschaftigungsprojekte) haben
weiter an Bedeutung gewonnen, wobei insbeson-
dere die Eingliederungsbeihilfen an Betriebe —
nicht zuletzt durch die Einfihrung der Besonde-
ren Eingliederungsbeihilfe — ausgeweitet wurden.
Im Jahr 1998 wurden dafir S 1.710,29 Mio.
(1997: S 1.596,18 Mio.) ausgegeben, das sind
24,2 % des Forderungsbudgets (1997: 23,0 %).

Unter stiitzungsmal3nahmen fur Personen (ar-
beitsmarktbezogene Beratung im Vor- oder Um-
feld der Arbetsvermittiung des AMS, z. B.
bei Verschuldung; Unternehmensgrindungspro-
gramm; Forderung der Kinderbetreuung) und
Unter stiitzungsmaf3nahmen fir Maf3nahmen-
trégerlnnen (Beratung arbeitsmarktpolitischer
Malnahmentragerinnen;  Qualifizierungsbera-
tung fur Betriebe im Rahmen des ESF-Zieles 4)
stellen eine wichtige Erganzung des Dienstlei-
stungsangebotes dar. In dieser Malnahmengrup-
pe werden auch die im Rahmen des Européi schen
Soziafonds redlisierten Malnahmen der , Tech-
nischen Hilfe" erfasst.

Im Jahr 1998 wurden dafiir S 663,03 Mio. (1997:
S 606,07 Mio.) ausgegeben, das sind 9,36 % des
Forderungsbudgets (1997: 8,74 %).

Ausgehend von den individuellen Problemlagen
und Vermittlungshemmnissen der vorgemerkten
Arbeitdosen wird fur Arbeitsose und fur Be-
schéftigte ein regional abgestimmter Mal3nah-
menmix realisiert. Der Einsatz der Forderungsin-
strumente war 1998 durch folgende Verdnde-
rungen gekennzeichnet:

 Realisierung der Mal3nahmen fur Jugendliche
(,Auffangnetz“ in Form von Lehrgangen und
Lehrlingsstiftungen) auf Grundlage des Ju-
gendaushildungssicherungsgesetzes (JASG)
ohne weitere Belastung des AMS-Forde-
rungsbudgets. Fur die mit 15.11.1998 begon-
nenen Mal3nahmen mit rund 3.200 Teilneh-
merinnen wurden 1998 seitens der hierfir
eingerichteten Landesarbeitsgruppen S 72 Mio.
ausbezahlt.

* Neuregelung der Beihilfen fur Betriebe (Be-
sondere Eingliederungsbeihilfe, Lehrstellenfor-
derung) mit variabler Beihilfenhthe und
-dauer.

» Ausrichtung der Schulung von Beschéftigten
im Rahmen des Européischen Soziafonds auf
arbeitsmarktpolitische  Zielgruppen (Altere,
Frauen, Beschéftigte ohne bzw. mit niedriger
Quialifikation) und auf neuartige Projekte (Job-
rotation, arbeitsplatznahe Qualifizierung, Qua-
lifizierungsverbinde).

FORDERUNG DER
CHANCENGLEICHHEIT

Das primére Ziel der Chancengleichheit flr Frau-
en und Manner ist die Verbesserung des Zuganges
von (benachteiligten) Frauen zum Arbeitsmarkt
(inshesondere Wiedereinsteigerinnen). Mal3nah-
men der Qualifizierung und der Kinderbetreuung
weisen daher im AMS eine hohe Prioritét auf.

Mal3nahmen zum Abbau der horizontalen Segre-
gation (Umkehr des Trends zur Uber-/Unterre-
présentation in traditionellen/nichttraditionellen
Berufen) sowie Mal3nahmen zur Beseitigung der
vertikalen Segregation (innerbetriebliche Lauf-
bahnverbesserung) werden im AMS nur in Ver-
bindung mit beruflicher Eingliederung und vor-
angehender Qualifizierung redlisiert.

Qs



a. VERTEILUNG DER FORDERFALLE/DER GEFORDERTEN PERSONEN

Manner Frauen gesamt

Anzahl in % Anzahl in % Anzahl

Qualifizierung®) 99.303 524  90.057 476  189.360
Beschéftigung 6.054 47,3 6.740 52,7 12.794
Unterstiitzung 7.466 29,5 17.829 70,5 25.295
GESAMT**) 112.823 49,6 114.626 50,4 227.449
fUr Arbeitslose 74.667 43,3 97.638 56,7 172.305
flr Beschéftigte 38.156 69,2 16.988 30,8 55.144
GESAMT 112.823 49,6 114.626 50,4 227.449
Entscheidung AMS 56.582 40,4 83.563 59,6 140.145
Entscheidung Betrieb 49.330 64,4 27.228 35,6 76.558
sonstige 64,3 3.835 35,7 10.746
GESAMT 112.823 49,6 114.626 50,4 227.449

*) Inkl. Férderung der L ehrausbildung
**) Inkl. Gemeinschaftsinitiativen Employment und Adapt

Der durchschnittliche Frauenanteil an den For-
derfélen betrégt 50,4 % (1997: 48 %).

Beim Zugang an Personen, die sich in Schulung
befinden, belauft sich der Frauenanteil auf 52,8 %
(1997: 52,5 %) und beim Jahresdurchschnittsbe-

stand an Personen, die sich in Schulung befinden,
auf 51,1 % (1997: 51,4 %). Der Frauenanteil an
den DLU-Bezieherlnnen betrégt 56,9 % (1997:
56,2%) und am Jahresdurchschnittsbestand an
DLU-Bezieherlnnen 54,8 % (1997: 55,5%).

b. VERTEILUNG DER FORDERUNGSAUSGABEN (inMio. S)

geschlechtsspezifisch zuordenbare MaBnahmen

nicht geschlechtsspez. MaBnahmen

Manner Frauen zuord. MaBnahmen gesamt
Betrag in % Betrag in % Betrag in % Betrag

Quadlifizierung 2.284,92 515 2.150,98 485 270,68 5,8 4.706,58
Beschéftigung 715,59 51,9 663,49 481 33151 194 1.710,59
Unterstiitzung 24,70 84 269,66 91,6 368,76 55,6 663,12
GESAMT 3.025,21 49,5 3.084,13 50,5 970,95 13,7 7.080,29
flr Arbeitslose 2.664,24 48,1 2.874,56 51,9 971,24 14,9 6.510,03
fur Beschéftigte 360,97 63,3 209,57 36,7 -0,28 0,0 570,26
GESAMT 3.025,21 49,5 3.084,13 50,5 970,95 13,7 7.080,29
Entscheidung AMS 1.852,25 46,1 2.162,31 53,9 233,34 55 4.247,91
Entscheidung Betrieb 1.169,27 56,0 919,98 440 247,06 106  2.336,31
sonstige 3,69 66,8 1,83 332 490,55 98,9 496,07
GESAMT 3.025,21 49,5 3.084,13 50,5 970,95 13,7 7.080,29

Der durchschnittliche Frauenanteil an den Forde-
rungsausgaben fur geschlechtsspezifisch zuor-
denbare Maltnahmen betragt 50,5 %.

Die Forderung der ,Beschéftigungsfahigkeit”
bewirkt, dass der Anteill von Frauen an aktiven
arbeitsmarktpolitischen Mal3nahmen (ber ihrem
Antell an den registrierten Arbeitdosen von
45,6 % (1997 44,9 %) liegt. Hierbel ist zu be-
ricksichtigen, dass die Problematik der Betrof-

fenheit von Arbeitdosigkeit aber unterschétzt
wird. Demgegentiber liegt der Anteil von Frauen
an den Malnahmen fir Beschéftigte deutlich
unter ihrem Antell an den unselbsténdig Beschéf-
tigten von 43,3 % (1997: 43,1 %). Die arbeits
marktpolitisch wiinschenswerte stérkere Einbe-
ziehung von (un- und niedrig qudlifizierten)
Frauen in das Zid ,, Beschéftigung durch Qualifi-
Zierung sichern” ist in der laufenden ESF-Pro-
grammperiode (Ziel 4) bislang nicht gelungen.
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ARBEITSMARKTFORDERUNG 1994-1997 (REGIONALE VERTEILUNG)
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Der Frauenanteil ist bei jenen Malnahmen tber-
proportional hoch, bei denen die Entscheidung
Uber die Auswahl der geforderten Teillnehmer-
Innen vom Arbeitsmarktservice stark beeinflusst
werden kann. Demgegeniiber ist der Frauenantell
an Malinahmen, bei denen die Entscheidung
primér von den geftrderten Betrieben getroffen
wird, signifikant niedriger.

Betriebliches Entscheidungsverhaten zu veran-
dern und die Benachteiligung von Frauen auf
dem Arbeitsmarkt zu beseitigen ist daher auch
weiterhin eine Herausforderung fur das Arbeits-
marktservice.

DIE REGIONALE VERTEILUNG

Die Verteilung des Forderungsbudgets auf die
einzelnen Landesorganisationen erfolgt nach
objektiven Arbeitsmarktindikatoren. Das Prin-
zip der Ziel-Mittel-Bindung (fur Wirkungsziele)
wird fur einen Teil des Férderungsbudgets durch

ESF-AUSGABEN (IN MIO. S)

SBG STMK KTN TIROL VBG BGS

BGS = Bundesgeschéftsstelle

eine Zweck-Mittel-Bindung (fur Maf3nahmen-
ziele wie Européischer Sozialfonds und Beson-
dere Eingliederungsbeihilfe) erganzt. Die jewei-
ligen Schwerpunktsetzungen und Forderungs-
instrumente, die zur Erreichung der vereinbarten
AMS-Zide zweckmdliig sind, werden von den
Landesorganisationen in ihren Arbeitsprogram-
men festgelegt.

Dieregionade Verteilung nach L andesorgani satio-
nen zeigt, dal Wien mit S 1511,15 Mio.
(21,3%), die Steiermark mit S 1.396,02 Mio.
(19,7 %), Niedertgterreich mit S 1.164,63 Mio.
(16,45 %) und Obertsterreich mit S 1.137,69
Mio. (16,1 %) die htchsten Anteile an den Forde-
rungsausgaben 1998 aufweisen.

Die prozentuell stérkste Zunahme weisen Tirol
(+16,5 %), das Burgenland (+7,8 %), Salzburg
(+5,7 %), Vorarlberg (+5,1%) und Wien
(+4,8 %) auf.

1995 1996 1997 1998
Zid 1 19,60 47,10 67,25 65,54
Ziel 2 44,42 93,02 71,52 74,12
Zie 3 467,95 859,07 965,06 888,31
Ziel 4 8,30 93,87 309,66 207,19
Ziel 5b 56,07 199,24 267,58 210,89
Gemeinschaftsinitiativen 0,00 8,86 45,92 96,50
GESAMT 596,34 1.301,16 1.726,99 1.542,55




Osterreichweite Forderungsmalinahmen erfolgen
durch die Bundesgeschéftsstelle. Die Ausgaben
hierfir betrugen S 140,75 Mio. (2 %) und bein-
halten im Wesentlichen Arbeitsstiftungsmal3nah-
men fur die Nahrungs- und Genuimittelbranche,
Malnahmen im Rahmen der Gemeinschafts-
initiativen Employment und Adapt, Mal3nahmen
der Technischen Hilfe im Rahmen der ESF-
Umsetzung sowie die Forderung von Unterstiit-
zungsstrukturen.

DER EUROPAISCHE
SOZIALFONDS (ESF)

Der ESF wird in Osterreich im Auftrag der
Bundesministerin fur Arbeit, Gesundheit und
Soziales auf Grundlage der mit der EU-Kom-
mission vereinbarten 14 Einheitlichen Pro-
grammplanungsdokumente (EPPD) vom Ar-
beitsmarktservice abgewickelt. Der ESF er-
fordert eine mehrjahrige indikative Programm-
und Budgetplanung (1995-1999) und stellt nur
dort Mittel zur Verfiigung, wo auch nationale
Kofinanzierungsmittel eingesetzt werden. Der
Mitteleinsatz wird durch sogenannte Begleit-
ausschiisse tiberwacht.

Die Abwicklung der arbeitsmarktpolitischen Ge-
meinschaftsinitiativen Employment und Adapt
falt seit Dezember 1996 gleichfalsin die Kom-
petenz des AMS. Diese Projekte mussen innova
tiv und transnational angelegt sein (mindestens
zwei Partner aus verschiedenen EU-Landern).
Zid ist die Aufnahme von ,Best practice*-Mo-
dellen in das 0gterreichische Forderungsinstru-
mentarium.

Die ESF-Herausforderung wurde erfolgreich ge-
meistert. Der Ausschopfungsgrad der im Zeitraum
1995 his 1998 zur Verfligung stehenden ESF-Mit-
tel betragt 99,6 %. Im Jahr 1998 wurden bereits
Vorkehrungen fiir die Beendigung der geltenden
Programmperiode getroffen und Vorarbeiten fir
die kommende Programmperiode geleistet.

AMS IM KUNDENURTEIL

Paul Michal,
Geschaftsfuhrer von BEKO und
Mitarbeiterin Petra Mayer:

JAls expandierendes Software- und
Engineering Unternehmen haben
wir standig Bedarf an kompetenten
Mitarbeiterinnen. Daher setzen wir
auf die professionelle Beratung

im AMS.*
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ARBEITSLOSENGELD UND
NOTSTANDSHILFE FUR

AKTIVE MASSNAHMEN

Im Sinne der Empfehlung des Européischen
Rates, passive Arbeitsmarktpolitik verstérkt in
aktive Arbeitsmarktpolitik umzuwandeln, ist das
AMS bestrebt, die Dispositionsfahigkeit im For-
derungsbereich zu erhthen. Bedeutsam sind vor
alem die Malinahmen der Arbeitsstiftung und
der Fortbezug des Arbeitsosengeldes bzw. der
Notstandshilfe bei Mal3nahmen der beruflichen
Mohilitét mit einer Dauer bisdrei Monate.

Im Jahr 1998 wurde zudem ein Rechtsanspruch
auf die Gewahrung des Arbeitdosengeldes fir die
Teilnahme an Mal3nahmen der beruflichen Reha
bilitation gema3 8 18 Abs. 10 ALVG sowie des

Weiterbildungsgeldes  (Bildungskarenz  gemal3
8§ 11 AVRAG und Freistellung gemad § 12
AVRAG) und der Solidaritétspramie (Arbeitszeit-
verklirzung bzw. Ersatzkraft gemal3 § 13 AVRAG)
eingefiihrt (sehe dazu auch Kapitel ,Existenz-
sicherung”, ,, ALV G erweitert”, Seite 24).

Im Jahr 1998 wurden fir aktive Mal3nahmen im
Rahmen des Arbeitdosenversicherungsgesetzes
flr rund 33.900 Personen (1997: 25.895) insge-
samt S 1.011,21 Mio. (1997: S 972,95 Mio.) auf-
gewendet.

Die Tabelle gibt einen Uberblick iber jene Mittel
aus der Arbeitdosenversicherung, die fur aktive
Malnahmen — zusdtzlich zu den nach dem
Arbeitsmarktservicegesetz geforderten und dar-
gestellten Mal3nahmen — eingesetzt wurden.

MITTEL DER ARBEITSLOSENVERSICHERUNG FUR AKTIVE MASSNAHMEN 1998

Personen ausbez. Sozialversicherung ALVG
Manner Frauen gesamt Betrage Anteil Betrag gesamt
absolut in % absolut in % in Mio. S in % in Mio. S in Mio. S
berufliche Mobilitat
(ALG/NH gem. 13.116 49,8 13.208 50,2 26.324 296,83 42,4 125,86 422,69
§12 Abs. 5ALVG)
Arbeltsstiftungen
(ALG gem. 3.651 63,8 2.070 36,2 5.721 381,68 42,4 161,83 543,52
§18Abs. 5ALVG)
beruflicher Rehabilitation
(ALG gem. 252 72,8 94 27,2 346 5,01 42,4 2,12 7,13
§18Abs. 10ALVG)
Wiedereinstel lungs-
beihilfe nach KUG
(gem. Art. 21 KUEG) 0 0,0 994  100,0 994 20,82 0,0 0,00 20,82
Ausbildungs-ALG
nach KUG
(gem. § 18 Abs. 8ALVG) 1 0,7 133 99,3 134 2,37 42,4 1,01 3,38
Weiterbildungsgeld
bei Bildungskarenz
(gem. § 26 Abs. 1Z 1ALVG) 162 25,8 465 74,2 627 10,27 19,6 2,01 12,28
Weiterbildungsgeld gegen
Entfall des Arbeitsentgeltes
(gem. § 26 Abs. 1Z 2 ALVG) 7 20,6 27 79,4 34 0,72 18,2 0,13 0,85
Solidaritatsprémie
fUr Ersatzkraft
(gem. § 27 ALVG) 5 50,0 5 50,0 10 0,06 18,2 0,01 0,07
Solidaritatspramie infolge
Arbeitszeitverkiirzung
(gem. § 27 ALVG) 22 45,8 26 54,2 48 0,41 18,2 0,07 0,48
GESAMT 1998 17.216 50,3 17.022 49,7 34.238 718,17 293,05 1.011,21
GESAMT 1997 25.895 685,99 286,96 972,95
Verdanderung absolut 8.343 32,18 6,09 38,27
Veranderung in % 32,2 4,7 2.1 3,9




DIE EXISTENZSICHERUNG

Im Jahresdurchschnitt bezogen rund 282.200
(1997: 350.600) Personen Leistungen aus der
Arbeitslosenversicherung. Insgesamt wurden
S 41,88 Mrd. (1997: S 43,26 Mrd.) ausbezahlt.
Davon entfielen 46,4 % (1997: 44,9 %) auf das
Arbeitslosengeld, 19,2 % (1997: 23,8 %) auf
das Karenzurlaubsgeld, 29,3 % (1997: 26,1 %)
auf die Notstandshilfe, 3,3 % (1997: 3,9 %) auf
die Sonderunterstiitzung, 1,7 % (1997: 1,3 %)
auf die Sondernotstandshilfe sowie 0,03 % auf

das Weiterbildungsgeld bzw. die Solidaritéats-
beihilfe. Fir diese Leistungen wurden rund
879.800 (1997: 925.300) Antrage gestellt,
wovon 40.600 (1997: 34.600) abgelehnt wur-
den. Die Zahl der erstinstanzlichen Bescheide
erreichte 285.800 (1997: 259.100), wogegen
7.300 Berufungen eingebracht wurden. In
Sanktionsféllen (inklusive Selbstkiindigung)
wurden insgesamt 54.500 (+1.600 gegentber
1997) Bescheide erlassen.

DIE LEISTUNGEN Leistungsaufwand inkl.

Sozialversicherungsbeitragen

durchschnittlicher Bestand
an Bezieherlnnen

in Mio. S
1997 1998 1997 1998
Arbeitslosengeld 19.366 19.445 122.580 121.236
Notstandshilfe 11.330 12.288 89.915 94.479
Sonderunterstiitzung*) 1.691 1.385 3.745 2.052
Karenzurlaubsgeld**) 10.316 8.027 112.243 37.557
Weiterbildungsgeld: bei Bildungskarenz 204
bei Entfall der Beziige 13
Solidaritétsprémie 19
Sondernotstandshilfe 554 725 6.637 9.303
Weiterbildungsgeld und Solidaritatspréamie 0 13
sonstige 15.445 17.310
SUMME 43.257 41.883 350.565 282.173
*) Inkl. des L eistungsaufwandes der SVA Bergbau.
**) Inkl. des Leistungsaufwandes der Krankenkasse ab 1.7.1997
BEARBEITETE LEISTUNGSANTRAGE
Zuerkennungen Ablehnungen
1997 1998 1997 1998
Arbeitslosengeld 593.386 588.754 14.567 14.808
Notstandshilfe 191.689 194.590 12.964 17.664
Sonderunterstiitzung 5.991 3.468 211 146
Karenzurlaubsgeld 60.877 6.217 959 172
Sondernotstandshilfe 9.546 15.005 4.568 6.466
sonstige 29.216 31.195 1.351 1.334
SUMME 890.705 839.229 34.620 40.590
SANKTIONEN
1997 1998
Arbeitsunwilligkeit 440 527
Ablehnung von Beschéftigungsangeboten 10.595 11.151
Arbeitslosigkeit durch vorzeitigen Austritt,
Kindigung des/der Arbeitnehmerln, fristlose Entlassung 22.143 21.640
Versdumen der Kontrollmeldung 19.733 21.205
SUMME 52.911 54.523
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LEISTUNGEN DURCHSCHNITTLICHE

TAGSATZE (IN S)

Arbeitslosengeld 299
Notstandshilfe 239
Sondernotstandshilfe 192
Sonderunterstiitzung 444
Beihilfe zur Deckung

des L ebensunterhaltes 236

ALVG ERWEITERT

1998 wurde das dem Arbeitd osenversicherungs-
recht zur Verfligung stehende L eistungsspektrum
erweitert. Unter gleichzeitiger Abanderung des
Arbeitsvertragsrechts-Anpassungsgesetzes  wur-
den Rahmenbedingungen geschaffen, die sowohl
die betriebliche Flexibiliserung als auch die
beschéftigungswirksame Umverteilung von Ar-
beitszeit ermdglichen sollen.

Zum einen wurde ein Rahmenmodell geschaffen,
das nach individuellen und betrieblichen Bedurf-
nissen wahlwei se mit Weiterbildungsmal3nahmen
(Bildungskarenz) oder Ersatzeinstellungen fir
Dienstnehmerlnnen kombiniert werden kann, die
sich gegen Entfall der Bezlige karenzieren lassen.
Fir die Dauer des jewells vereinbarten Zeitrau-
mes, der zwischen sechs Monaten und einem Jahr
liegen darf, kann Uber die Arbeitslosenversiche-
rung das Weiterbildungsgeld in der Hohe des
Karenzgeldes ausbezahlt werden.

Das Solidaritdtspramienmodell soll  dagegen
Gruppen von Arbeitnehmerlnnen ermuntern, ihre
Vollarbeitszeit befristet in einem Ausmal3 zu
reduzieren, das zumindest dem Arbeitszeitvolu-
men eines Teilzeitarbeitsplatzes entspricht. Wird
nun seitens des Betriebes ein/e Arbeitd osengel d-
oder Notstandshilfebezieherln zusétzlich einge-
stellt, kann sowohl den Teilnehmerlnnen an die-
sem Arbeitszeitmodell a's auch zusétzlich einge-

stellten Arbeitskréfte die Solidaritétspramie zu-
erkannt werden. Deren Hohe orientiert sich einer-
seits am prozentuellen Ausmald der Arbeitszeitre-
duzierung des/der Einzelnen und andererseits an
dem ihm/ihr zustehenden Tagsatz des Arbeits-
losengeldes zu einem bestimmten Stichtag.

Eine deutliche Flexibilisierung des Arbeitd osen-
versicherungsrechtes findet sich welters in der
neu geschaffenen Mdglichkeit fur selbstandige
Erwerbstétige, durch die freiwillige Entrichtung
eines Sicherungsheitrages bereits Jahre zuriick-
liegende Anwartschaftszeiten und damit ene
Anspruchsberechtigung auf Leistungen aus der
Arbeitdosenversicherung zu wahren. Weitere
wichtige Anderungen betrafen die Ermittiung
von aktuellen selbsténdigen Einkommen, die
Neuordnung des Einkommensbegriffes in der
Land- und Forstwirtschaft sowie die Existenzsi-
cherung im Rahmen der Arbeitdosenversiche-
rung fur Behinderte wahrend der Teilnahme an
Malinahmen der beruflichen Rehabilitation. Da
riber hinaus wurde seitens der Gesetzgebung der
Forderung nach der Schaffung von Zugangskrite-
rien fUr den Anspruch auf Notstandshilfe entspro-
chen, die nicht auf die Staatsblrgerschaft einer
Person abstimmen.

Die bisherige Regelung, die bei Auslibung tage-
weiser oder voriibergehender Beschéftigung zum
Anspruchsverlust nicht nur an Beschéftigungstar
gen, sondern fir den gesamten Kalendermonat
fUhrte, sofern das Einkommen die Geringflgig-
keitsgrenze Uberschritt, wurde durch ein Anrech-
nungsmodell ersetzt. Damit sollte Problemen und
auftretenden Hartefdllen entgegengetreten wer-
den, die durch die bisherige Regelung speziell in
Bereichen auftraten, in denen voribergehende
Beschéftigungen tblich und erforderlich sind.
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DIE AUSLANDERBESCHAFTIGUNG

Im Durchschnitt arbeiteten 1998 rund 240.000
aud andische Arbeitskréfte in Osterreich, die Uber
eine Berechtigung nach dem Ausdénderbeschafti-
gungsgesetz verflgten, darunter 163.000 (rund
68 %) mit Befreiungsschein und 45.000 (rund
19 %) mit Arbeitserlaubnis.

Der hohe Anteil an audandischen Arbeitnehmer-
Innen, die Uber eine nicht blof} kurzfristige Ar-
beitsberechtigung verfigen, sondern auf dem
Osterreichischen Arbeitsmarkt Fufl3 gefasst haben,
ergibt sich aus den politischen Bemiihungen um
eine selektive Neuzulassung von audéandischen
Arbeitskréften zugunsten einer verstarkten Ar-
beitsmarktintegration der im Inland lebenden
Audéanderinnen.

Mit 1.1.1998 wurden neue Berechtigungsfor-
men, namlich die Beschéftigungsbewilligung und
der Befreiungsschein fir trkische Assoziations-
arbeitnehmerinnen und die sogenannte EU-Ent-
sendebestétigung, im Audanderbeschéftigungs-
gesetz verankert.

ZAHL DER GESCHAFTSFALLE

Beschaftigte Auslanderinnen nach
Bewilligungsarten

Beschaftigungsbewilligung
B Arbeitserlaubnis

Befreiungsschein

sonstige Berechtigung
275.000
250.000
225.000
200.000
175.000

150.000
125.000
100.000
75.000 .

50.000
25.000

1994 1995 1996 1997 1998

1998 waren im Durchschnitt 28.500 Auslanderin-
nen arbeitdos vorgemerkt, das sind um 3,4 %
mehr as 1997. Rund ein Funfte der Vorgemerk-
ten war zuletzt am Bau und 18 % im Gastgewer-
be beschéftigt. Die stérksten Anstiege gegentiber
1997 war unter den Renigungskréften (+230
bzw. 12 %) und im Handel (+110 bzw. 13 %) zu
verzeichnen.

1997 1998
Arbeitgeberinnen als Antragstellerinnen
Sicherungsbescheinigung 5.468 4.785
Beschaftigungsbewilligung 92.629 84.002
Entsendebewilligung 2.494 2.276
EU-Entsendebestétigung - 129
Volontariat 1.705 1.584
Ferial- und Berufspraktikum 545 585
Auslanderinnen als Antragstellerinnen
Arbeitserlaubnis 32.844 18.569
Befreiungsschein 65.219 55.764
bilaterales Abkommen mit Ungarn: Grenzganger, Praktikantinnen - 1.263
Feststellungsbescheid nach dem EU-Turkei-A ssoziationsabkommen 9.445 387
Bestétigungen fiir Angehorige von Osterreicherlnnen 3.274 3.250
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DER PERSONALBERICHT

PERSONALEINSATZ

Soll o Ist 1998 m/w zum Stichtag w zum Stichtag
31.12.1998 31.12.1998 in %

Landesgeschéftsstellen

AMS Burgenland 152,9 152,01 75/90 54,55
AMS Kérnten 348,9 348,27 176/190 51,91
AMS Niederdsterreich 670,1 660,35 257/446 63,44
AMS Oberdsterreich 616,4 615,85 270/386 58,84
AMS Salzburg 252,5 252,34 111/160 59,04
AMS Steiermark 611,8 611,91 273/388 58,70
AMSTirol 324,6 323,40 151/196 56,48
AMS Vorarlberg 144,0 143,60 67/97 59,15
AMSWien 916,7 912,40 308/627 67,06
Bundesgeschaftsstelle 142,1 141,63 70/77 52,38
GESAMT 4.180,0 4.161,76 1.758/2.657 60,18

Der Personalplan 1998 sah fur das Arbeitsmarkt-
service 4.180 Planstellen vor. 1998 waren durch-
schnittlich  4.162 Kollektivvertragsbedienstete
und Beamtinnen bei der Bundesgeschéftsstelle
sowie den Landes- und Regional geschéftsstellen
tétig. 11,7 % aler Mitarbeiterlnnen und 19 % der
beschéftigten Frauen waren tellzeitbeschaftigt.
Zum Stichtag 31.12.1998 waren rund 60 % der
Beschéftigten Frauen.

AUS- UND WEITERBILDUNG

Grundausbildung

Die berufsbegleitende Grundausbildung wurde
1998, letztmalig in Form der traditionellen
Dienstprifungskurse, im Umfang von 67 Wo-
chen mit 277 MitarbeiterInnen (einschliefdich der
beruflichen Aufsteigerinnen) durchgefiihrt. Ab
1999 absolvieren adle AMS-Neueinsteigerinnen
den 1997 eingefihrten Aushildungslehrgang.

Aufgrund der groféen Zahl der Neueintritte wurden
1998 neun Aushildungsehrgdnge begonnen, an
denen insgesamt 232 Mitarbeiterl nnen teilnahmen.

Weiterbildung

Im Bereich der Weiterbildung orientiert sich das
inhatliche Angebot an dem festgestellten Bil-
dungsbedarf und den strategischen Ausrichtun-
gen der Organisation. Im fachlichen Bereich bil-
deten im Jahr 1998 Angebote im Zusammenhang
mit der Umsetzung des 1997 eingefiihrten Dienst-
leistungskataloges und die Professionalisierung
der Betreuungsarbeit im Service fir Unternehmen
die zwei wichtigsten Schwerpunkte.

Eine besondere Zielgruppe bildeten 1998 die Fih-
rungskréfte. Neben differenzierten Angeboten zur
Verbesserung und Erweiterung des individuellen
Fihrungsinstrumentariums wurden zwei Schwer-
punkte gesetzt:

So wurden in der ersten Jahreshé fte nach zentra-
len Vorgaben fléchendeckend regionale Veran-
staltungen zum Thema ,, Zielsteuerung und Con-
trolling” organisiert, wahrend Osterreichweit or-
ganisierte Workshops zur Umsetzung des ,, Leit-
bildes fir Fuhrungskréfte’, in dem die neuen
Anforderungen an die Fuhrungskréfte zusam-
mengefasst sind, den Schwerpunkt in der zweiten
Jahreshé fte bildeten.
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INTERNE PROJEKTE

Einsparungen bei Einkauf und Immobilien
Mit der ambitionierten Zielsetzung ,, Erh6hung
der Qualitét bei gleichen Kosten oder Senkung
der Kosten bei gleicher oder hoherer Qualitat”
wurde 1998 das Beschaffungsmanagement opti-
miert. Durch Schwerpunktsetzungen sowie Aus-
lagerung von Logistik und Controlling an Liefe-
ranten konnten im Einkauf S 31Mio. (19 % der
Ausgaben 1997) eingespart werden und die
Baukosten pro Quadratmeter um 39 % gegeni-
ber BMAGS/BMfWA gesenkt werden. Erreicht
wurden diese Ergebnisse durch eine fast |ticken-
lose Standardisierung im Einkaufs- und Immo-
bilienbereich sowie durch die Durchfiihrung von
Osterreichweiten Ausschreibungen. Fir 1999
sind weitere Verbesserungen im technischen und
kaufmannischen Gebaudemanagement geplant.

EDV-Quantensprung fur

die Arbeitslosenversicherung

1998 erfolgte der erste grof3e Entwicklungsschritt
zur EinfUhrung einer weitestmdéglich automati-
onsunterstiitzten Geschéftsfallbearbeitung im Be-
reich der Arbeitdosenversicherung. Im ersten
Halbjahr 1998 wurde 6sterreichweit in insgesamt
101 Geschéftsstellen die neu entwickelte Appli-
kationssoftware aufgebracht und freigeschaltet.
Einbezogen in diesen EDV-Einsatz sind auch der
Hauptverband der Osterreichischen Soziaver-
sicherungstrager (elektronische Ubermittlung der
Basisdaten fir die Anspruchsbeurteilung) sowie
das Bundesrechenzentrum (elektronische Uber-
mittlung der zahlungsrelevanten Daten und elek-
tronische Rickiibermittiung der Verarbeitungser-
gebnisse).

Im Zuge der Applikationsneueinfiihrung wurden
als Basisdaten auferdem ca. 1.716.000 Perso-
nendatensdtze mit fast elf Millionen Bezugsver-
laufzeilen aus dem Bundesrechenzentrum tber-
nommen. Im Vorfeld dieses EDV-Einsatzes
wurden Uber 1.000 Mitarbeiterlnnen aus dem

Bereich Service Versicherungsleistungen in ins-
gesamt 150 jeweils 5-tégigen Schulungen auf
die neuen Anforderungen vorbereitet.

Reform im Vermittlungsservice

Im September 1998 hat das AMS die Schweizer
Unternehmensberatung Fokus Management St.
Gallen mit einer Stérken-Schwéachen-Anayse im
Beratungs- und Vermittlungsservice mit dem Ziel
beauftragt, die Dienstleistungen in diesem Ge-
schéftsbereich zu optimieren. Das Ergebnis der
Studie: Das AMS verfligt Uber zahlreiche Stér-
ken, hat aber viele Optimierungspotentiale noch
nicht ausgeschopft. Aufbauend auf den Analy-
seergebnissen, die den bisher eingeschlagenen
Reformweg bestétigen, werden weitere Reform-
schritte in Richtung Kundensegmentierung und
Integration von Vermittlung und Versicherungs-
lelstungen gesetzt.

AMS-Forschung

Forschungsschwerpunkte des Jahres 1998 waren
kurz- und mittelfristige Arbeitsmarktprognosen,
Studien zur Entwicklung und Evaluierung arbeits-
marktpolitischer Instrumente, Berufs- und Qua
lifikationsforschung as Grundlagenarbeit zur
Bereitstellung von Berufs- und Weiterbildungsin-
formationen im Sinne kundenorientierter Infor-
mationsdienstleistungen sowie Grundlagen zur
Arbeitsmarktforschung und Arbeitsmarktstatistik.

Grundlagen

Qualifikations- (Arbeitsmarkt)

forschung

Arbeitsmarktforschung

Gesamtbudget
(inkl. Férdermitteln):
S 46,4 Mio.

Quelle: AMS
Grafik: BIQ/mh
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DER FINANZBERICHT

UBERTRAGENER WIRKUNGSBEREICH

Gemal § 42 Abs. 1 AMSG bestreitet das AMS die finanziellen Leistungen nach dem Arbeitd osenversi-
cherungsgesetz (ALVG), dem Sonderunterstiitzungsgesetz (SUG), dem Karenzurlaubsgesetz (KUG) und
dem Karenzgeldgesetz (KGG) im Namen und flr Rechnung des Bundes.

GEBARUNG ARBEITSMARKTPOLITIK 1998

Gemal’ § 46 AMSG i. V. m. 8 42 Abs. 1 AMSG wurden dem Bundesministerium fir Arbeit, Gesundheit
und Sozia es die folgenden Daten flr den Rechnungsabschluss der Gebarung Arbeitsmarktpolitik zur Ver-
fligung gestellt (Genehmigung des BMAGS zum Zeitpunkt der Drucklegung noch offen):

BFG- Differenz
Voranschlag Erfolg zw. BFG
AUSGABEN (in Mio. S) f. 1998 1998 u. Erfolg
Amter desAMS (Persondaufwand Beamtlnnen)  720.000 726.299 6,299
AMP-Mal3nahmen/-Forderungen 5.160.000 5.692.402 532,402
Sonderunterstitzung 1.400.634 1.337.094 —63,540
Wiedereinstellungsbeihilfe 10.490 20.916 10,326
Leistungen nach dem ALV G 39.739.554 40.595.081 855,527
UV-Beitréage ALG-Stiftung 7.000 9.406
Arbeitsosengeld inkl. PV, KV 20.506.500 19.428.888
Notstandshilfeinkl. PV, KV u. SNH inkl. KV 10.921.083 13.017.851
Karenzurlaubsgeld u. Tz-KUG inkl. KV 8.300.200 8.120.026
ALG/EWR-Abkommen, BK, SP 4.771 18.910
Zahlungen gem. 8 6 (8) AMPFG 9.948.000 6.948.000 0,000
Uberweisung an dasAMS Annuitéten 200.800 124.704 —76,096
Verwaltungskosten AMS 2.478.000 2.470.000 0,000
Einhebungsvergiitung 330.000 356.707 26,707
Beitrag desAMS zur SWE 60.000 0 —60,000
Zwischensumme 57.039,478 58.271,103 1.231,625
Uberweisung an das AMS — Uberschuss 0,001 0,000 —0,001
SUMME 57.039,479 58.271,103 1.231,624
weiters: 1/15.536 Forderungen/ESF 1.409,474
1/15.538 Werkvertrage/ ESF 40,434
Summe ESF 1.449,908
1) Summe AMP 5.692,402
Arbeitsmarktforderung: 7.142,310
hievon BMAGS: 62,018
Forderungsausgaben AMS: 7.080,292

Die ESF-Ausgaben (1/1.553*) sind ab 1998 nicht Gegenstand der zweckgebundenen Gebarung.

Qs




BFG- Differenz

Voranschlag Erfolg zw. BFG
EINNAHMEN (in Mio. S) f. 1998 1998 u. Erfolg
Arbeitsmarktservice 1,000 1,660 0,660
AMP-Maltnahmen 50,000 110,660 60,660
ESF-Beitrége 0,005 179,705 179,700
Uberweisung FLAF 7.795,921 7.239,157 —556,764
ALV-Beitrége 46.502,549 47.673,704 1.171,155
ALV-Beitrage 46.400,995 47.564,769
Ruickersdtze ALV-Abkommen 101,470 98,259
Erstattungen EWR-Vertrag 0,084 10,676
Beitrag der Gemeinden zur SNH 190,000 216,833 26,833
Spenden 0,002 0,002 0,000
Bundesbeitrag zur AMP 2.500,000 2.500,000 0,000
Bundesbeitrag (Abgang) 0,001 349,382 349,381
Zwischensumme 57.039,478 58.271,103 1.231,625
Uberweisung von AMS-Riicklagen 0,001 0,000 —0,001
SUMME 57.039,479 58.271,103 1.231,624

ALG = Arbeitslosengeld

AMP = Arbeitsmarktpolitik

AMPFG = Arbeitsmarktpolitikfinanzierungsgesetz
BFG = Bundesfinanzgesetz,
Bundesvoranschlag fir das Jahr 1998
BK = Bildungskarenz

ESF = Europaischer Sozialfonds

FLAF = Familienlastenausgleichsfonds
KV = Krankenversicherung

PV = Pensionsversicherung

SNH = Sondernotstandshilfe

SP = Sozialversicherungspramie

SWE = Schlechtwetterentschadigung
UV = Unfallversicherung
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EIGENER WIRKUNGSBEREICH

Gemal} § 41 Abs. 1 AMSG bestreitet das AMS die Personal- und Sachausgaben in eigenem Namen und
auf eigene Rechnung.

BILANZ PER 31. DEZEMBER 1998

Gemadl3 § 45 Abs. 1 wurde der vorliegende Jahresabschluss vom Verwaltungsrat genehmigt und gemal3

8 45 Abs. 2 der Bundesministerin fir Arbeit, Gesundheit und Soziales zur Genehmigung im Einverneh-
men mit dem Bundesminister fir Finanzen Ubermittelt.

31.12.1998 31. 12. 1997
AKTIVA S S Mio. S

A. Anlagevermbgen

I.  immaterielle Vermdgensgegenstande 244.845.409,90
1. Rechte 137.897.204,00 60,5
2. gdeistete Anzahlungen und Anlagenin Bau 106.948.205,90 0,0
Il. Sachanlagen 1.070.645.602,43
1. Grundstiicke und Bauten einschlief3lich

der Bauten auf fremdem Grund 826.283.947,00 938,4
2. Betriebs- und Geschéaftsausstattung 187.779.919,00 241,8
3. gedeistete Anzahlungenund AnlageninBau  56.581.736,43 214,5

B. Umlaufvermogen

I. Vorrate 3.589.802,60 3,6
Il. Forderungen und sonstige Vermdgensgegenstande 206.310.754,77
1. Forderungen an den Bund

gem. 849 Abs. 1AMSG 163.021.862,00 136,1
2. Forderungen an den Bund

gem. 8§ 48 Abs. 6 AMSG 0,00 124,7
3. sonstige Forderungen und

Vermdgensgegenstande 43.288.892,77 42,0

Ill. Kassenbestand, Guthaben
bei Kreditinstituten 449.411.493,58 288,2

C. Rechnungsabgrenzungsposten 14.837.302,06 3,5

1.989.640.365,34 2.053,3

Eventualforderungen 34.442.500,00 40,9




31.12.1998 31.12.1997

PASSIVA S S Mio. S
A. Eigenkapital
I. Kapitalrucklagen 996.638.193,69 996,6
Il. Gewinnrlcklagen 667.086.727,88
1. Haftungsriicklage gem. 8 50

Abs. 2 AMSG 265.207.845,75 232,5
2. Arbeitsmarktriicklage gem. § 50

Abs. 1AMSG 0,00 9,9
3. andere (freie) Gewinnriicklagen 401.878.882,13 486,2
B. Zuschusse zum Anlagevermogen

seitens EURES 867.414,28 0,4
C. Ruckstellungen 257.146.309,68
1. Rickstellungen fur Abfertigungen 133.669.937,00 110,8
2. sonstige Ruckstellungen 123.476.372,68 146,6
D. Verbindlichkeiten 67.901.719,81
1. Verbindlichkeiten gegentiber

Kreditinstituten 15,61 0,0
2. Verbindlichkeiten aus Lieferungen

und L eistungen 23.199.808,00 27,6
3. sonstige Verbindlichkeiten

(davon aus Steuern: S 13.998.148,69

im Rahmen der sozialen

Sicherheit: S 28.040.219,51) 44.701.896,20 42,3
E. Rechnungsabgrenzungsposten 0,00 0,4

1.989.640.365,34

2.053,3

Eventualverbindlichkeiten

34.442.500,00

40,9
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GEWINN- UND VERLUSTRECHNUNG

FUR DAS GESCHAFTSJAHR 1998

1997
S S (Mio. S)

1. Aufwandsersatze des Bundes 2.484.805.811,97
a) Ausgabenersatz gem. § 41 Abs. 2AMSG 2.457.832.429,97 2.466,9
b) Aufwandsersatz gem. § 49 Abs. 1AMSG 26.973.382,00 28,7
2. sonstige betriebliche Ertrage 106.808.041,64
a) Ertrége aus dem Abgang vom Anlagevermdgen 7.701.725,00 0,9
b) Ertrage aus der Aufldsung von Ruckstellungen 23.996.982,78 1,0
c) Ubrige 75.109.333,86 68,9
3. Personalaufwand —1.326.990.269,62
a) Lohne, Gehdlter, Zulagen —1.022.781.092,00 —948,5
b) Aufwendungen fir Abfertigungen —22.836.166,00 —23,4
¢) Aufwendungen fur gesetzlich vorgeschriebene

Sozial abgaben sowie vom Entgelt abhangige

Abgaben und Pflichtbeitrage —257.080.486,97 —248,4
d) sonstige Sozialaufwendungen —24.292.524,65 —20,7
4. Abschreibungen auf immaterielle Gegenstande

des Anlagevermogens und Sachanlagen —194.621.383,55 —-173,3
5. sonstige betriebliche Aufwendungen —1.146.238.310,01 -1.162,3
a) Steuern, soweit nicht vom Einkommen und vom Ertrag —1.879.539,89
b) (dbrige —1.144.358.770,12
6. Betriebserfolg —76.236.109,57 —-10,2
7. Ausgabenersatz des Bundes gem. § 48 Abs. 6 AMSG 0,00 4,5
8. Zinsenertrage 19.319.851,38 13,1
9. Zinsenaufwand —27.907,49 —4,5
10. Finanzerfolg 19.291.943,89 13,1
11. Ergebnis der gewodhnlichen Geschaftstatigkeit —56.944.165,68 2,9
12. Steuern vom Einkommen und vom Ertrag —4.829.962,35 -3,3
13. Jahresfehlbetrag —61.774.128,03 —-0,4
14. Aufldsung der Zuschiisse zum

Anlagevermogen seitens EURES 293.420,78 0,0
15. Auflésung der Haftungsricklage

gem. § 50 Abs. 2 AMSG 0,00 44,0
16. Auflosung der Arbeitsmarktriicklage

gem. § 51 Abs. 1 AMSG 58.304.461,19 39,8
17. Aufldsung von anderen (freien) Gewinnrlcklagen 84.275.388,90 -31,5
18. Zuweisung zur Haftungsricklage

gem. § 50 Abs. 2 AMSG —32.691.386,35 —20,5
19. Zuweisung zur Arbeitsmarktricklage

gem. § 50 Abs. 1 AMSG —48.407.756,49 -31,4
20. BILANZGEWINN 0,00 0,0




ANHANG ZUM JAHRESABSCHLUSS ZUM 31. DEZEMBER 1998

ALLGEMEINE ERLAUTERUNGEN

Der Jahresabschluss des Arbeitsmarktservice
Osterreich zum 31. Dezember 1998 wurde —
gemald der Norm des § 45 Abs. 1L AMSG i.V.m.
8§47 Abs. 1AMSG (BGBI 1994/313i.d.9.F.) —
nach den Bestimmungen des Handelsgesetz-
buches in der Fassung des Rechnungslegungs-
gesetzes 1990 erstellt.

BILANZIERUNGS- UND
BEWERTUNGSMETHODEN

Immaterielle Vermbgensgegenstande
und Sachanlagen

Die planméldige Abschreibung der immateriellen
Vermogensgegenstande und der Sachanlagen
erfolgt linear Uber einen Zeitraum zwischen drei
und finfzig Jahren. AulBerplanméfidige Abschrei-
bungen wurden unter Heranziehung von Bewer-
tungsgutachten in zwel Einzelfdllen fir im
Posten ,, Grundstiicke und Bauten* erfasste Ver-
mogensgegenstande im erforderlichen Ausmal}
vorgenommen.

Vorrate

Die Vorréate wurden gemald 8 209 Abs. 1 HGB
mit einem Festwert angesetzt, weil se regel-
maldig ersetzt werden und ihr Gesamtwert von
untergeordneter Bedeutung ist.

Forderungen und sonstige
Vermdégensgegenstande

Die Forderungen und sonstigen Vermodgensge-
gengténde wurden zu Anschaffungskosten bewer-
tet. Erkennbare Risken wurden durch individuel-
le Abwertungen berlicksichtigt; dies war jedoch
ausschliefdich im Bereich des Postens ,, sonstige
Forderungen®, und zwar ganz Uberwiegend hin-
sichtlich der Regressforderungen aus schlagend
gewordenen Ausfalhaftungen, erforderlich.

Ruckstellungen und Verbindlichkeiten
Die Ruickstellungen fir Abfertigungsverpflich-
tungen und Jubildumsgelder wurden nach versi-
cherungsmathematischen Grundsétzen nach dem
Tellwertverfahren unter Anwendung eines Dis
kontierungszinssatzes von 3,5 % ermittelt.

Die songtigen Riickstellungen wurden unter Be-
dachtnahme auf den Vorsichtsgrundsatz in Hohe
des voraussichtlichen Anfalles gebildet.

Die Verbindlichkeiten sind mit dem Rickzah-
lungsbetrag unter Bedachtnahme auf den Grund-
satz der Vorsicht bewertet.

Angabe der Restlaufzeiten

Der Gesamtbetrag der Forderungen an den Bund
gemad 8§ 49 Abs. 1 AMSG in Hohe von
S 163.021.862,00 hat eine Restlaufzeit von mehr
als einem Jahr. Alle anderen Forderungen weisen
Restlaufzeiten bis zu einem Jahr auf und sind
somit kurzfristiger Natur.

Von den sonstigen Verbindlichkeiten hat ein Tell-
betrag in Hohe von S 16.390,54 eine Restlaufzeit
von mehr as einem Jahr. Alle anderen Verbind-
lichkeiten weisen Restlaufzeiten bis zu einem
Jahr auf.

Angaben gemal § 237 Z 8 HGB

Der Betrag der Verpflichtungen aus der Nutzung
von in der Bilanz nicht ausgewiesenen Sach-
anlagen des folgenden Geschéftgahres belduft
sich auf S 740.100.000,00, der entsprechende
Gesamtbetrag der folgenden funf Jahre auf
S 3.700.500.000,00.

Erlauterung des Postens ,Forderungen

an den Bund gemal § 49 Abs. 1 AMSG*
Bel diesem Posten handelt es sich um den auf-
grund eines Sonderbewertungsrechtes als Forde-
rung zu aktivierenden Betrag, der den passivsaitig
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AUFGLIEDERUNGEN UND ERLAUTERUNGEN ZU DEN POSTEN

DER BILANZ UND DER GEWINN- UND VERLUSTRECHNUNG

ENTWICKLUNG DES ANLAGEVERMOGENS VOM 1. JANNEF

Anschaffungskosten Zugange Umbuchungen Abgange
am 1. 1. 1998
I. immaterielle
Vermodgensgegenstande
1. Rechte 118.611.881,05 18.675.225,70 81.571.772,31 17.234,20
2. geleistete Anzahlungen
und Anlagen in Bau 0,00 16.956.000,00 89.992.205,90 0,00
118.611.881,05 35.631.225,70 171.563.978,21 17.234,20

Il. Sachanlagen
1. Grundstiicke und Bauten
einschlief}lich der Bauten

auf fremdem Grund 1.044.875.775,36

24.508.703,99

7.943.050,52

76.247.851,39

2. Betriebs- und

Geschéftsausstattung 431.129.662,73

19.541.006,58

23.351.511,43

13.995.194,50

3. geleistete Anzahlungen

und Anlagen in Bau 214.503.963,75

44.936.312,84

—202.858.540,16

0,00

1.690.509.401,84

88.986.023,41

—171.563.978,21

90.243.045,89

1.809.121.282,89

124.617.249,11

0,00

90.260.280,09

ausgewiesenen Abfertigungs- und Jubil&umsgel d-
riickstel lungen entspricht und den der Bund dem
Arbeitsmarktservice Osterreich nach Malgabe
des Falligwerdens der diesen Riickstellungen ent-
sprechenden Ausgaben zu ersetzen verpflichtet ist.

Erlauterung des Postens
-Kapitalricklagen*

Dieser Posten ergibt sich als Summe aus dem
negativen Grindungskapital gemafd der Eroff-
nungsbilanz zum 1. Jénner 1995 in Hohe von
S 353.361.806,31 und der als ,, Quasi-Gesdll-
schaftereinlage" zu qualifizierenden Verpflich-
tung des Bundes gemdl § 48 Abs. 6 AMSG,
dem Arbeitsmarktservice Osterreich das Kapi-
tal eines von diesem im Geschéftsahr 1995
zum Ausgleich der Gebarung Arbeitsmarkt-
politik 1994 geméal § 48 Abs. 1 Z 1 AMSG
aufgenommenen Kredits im Betrag von
S$1.350.000.000,00 zu ersetzen.

Erlauterung des Postens
~Gewinnrucklagen®

Gemald § 47 Abs. 1 AMSG sind allfallige
Gewinne aufgrund des Jahresabschlusses des
Arbeitsmarktservice Osterreich einer Riicklage

zuzufihren.

Nach § 50 Abs. 3 AMSG igt im Jahresabschluss
des Arbeitsmarktservice Osterreich eine Haftungs-
riicklage im Ausmald von 0,5 % der durchschnittli-
chen jahrlichen Ausgaben des Bundes im Rahmen
der gebundenen Gebarung Arbeitsmarktpolitik
(8 1 Abs. 2 AMPFG) in den letzten funf Jahren
auszuweisen; ebenso sind nach § 50 Abs. 4AMSG
Einnahmen aus Provisionen fur Haftungen (Haf-
tungsentgelte) dieser Ricklage zuzufihren. Der
Erhéhungsbetrag dieser Riicklage gegeniiber dem
Stand der Schlusshilanz zum 31. Dezember 1997
it in der Gewinn- und Verlustrechnung as ge-
sonderter Posten ,, Zuweisung zur Haftungsriickla-
gegema’ § 50 Abs. 2AMSG" erfasst.
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98 BIS ZUM 31. DEZEMBER 1998 (IN S)

.nschaffungskosten
31.12. 1998

kumulierte
Abschreibungen

Buchwert am
31.12. 1998

Buchwert am
31.12. 1997

Abschreibungen

des Geschaftsjahres

218.841.644,86

80.944.440,86

137.897.204,00

60.524.323,06

22.699.225,02

106.948.205,90

0,00

106.948.205,90

0,00

0,00

325.789.850,76

80.944.440,86

244.845.409,90

60.524.323,06

22.699.225,02

.001.079.678,48

174.795.731,48

826.283.947,00%)

938.390.442,36

75.267.382,52"

460.026.986,24

272.247.067,24

187.779.919,00

241.803.442,53

96.654.776,01

56.581.736,43

0,00

56.581.736,43

214.503.963,75

0,00

517.688.401,15

447.042.798,72

1.070.645.602,43

1.394.697.848,64

171.922.158,53

843.478.251,91

527.987.239,58

1.315.491.012,33

1.455.222.171,70

194.621.383,55

Erlauterung der Ausgaben- und
Aufwandsersatze des Bundes

Nach 8§ 41 Abs. 2 AMSG hat der Bund dem
Arbeitsmarktservice Osterreich die im Rahmen
seines eigenen Wirkungsbereiches anfallenden
Personal- und Sachausgaben zu ersetzen,
wofdr in der Gewinn- und Verlustrechnung fir
das Geschéftsjahr 1998 ein Ertragsposten in
Hohe von S 2.457.832.429,97 in Ansatz ge-
bracht wird.

Der Aufwandsersatz gemal3 8§ 49 Abs. 1 AMSG
in Hohe von S 26.973.382,00 betrifft die im Ge-
schaftgahr 1998 eingetretene Erhdhung der Ver-
pflichtung des Bundes, dem Arbeitsmarktser-
vice Osterreich im Zeitpunkt des Féligwerdens
digenigen Ausgaben fir Abfertigungs- und Jubi-
laumsgeldzahlungen zu ersetzen, fir die im Jah-
resabschluss zum 31. Dezember 1998 entspre-
chende Riickstellungen passiviert sind.

*) Darin beinhaltet S 189.889.212,00 Grundwert.
**) Davon auferplanméaRige Abschreibungen S 31.000.000,00

Erlauterung des Postens

,ubrige sonstige betriebliche Ertrage*

In diesem Posten sind insbesondere mit einem
Betrag von S 57.599.142,84 vom Arbeitsmarkt-
service Osterreich gemal § 52 AMSG verein-
nahmte Geldstrafen nach dem Arbeitskréfte-
Uberlassungsgesetz, dem Arbeitslosenversiche-
rungsgesetz und dem Auslanderbeschéftigungs-
gesetz beinhaltet.

Diese Ertrage waren nach der zitierten Geset-
zesbestimmung der Arbeitsmarktriicklage ge-
mal § 50 Abs. 1 AMSG (bzw. der innerhalb
derselben zu bildenden Haftungsriicklage) zu-
zufhren.

Erlauterung des Postens ,Steuern
vom Einkommen und vom Ertrag®
Unter diesem Posten ist ausschliefdich die vom
Arbeitsmarktservice Osterreich entrichtete Ka-
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pitalertragsteuer erfasst.
ANGABEN UBER ORGANE UND
ARBEITNEHMER/INNEN

Nach Inkrafttreten des Kollektivvertrages gemal3
§ 44 Abs. 2 AMSG am 1. Juli 1995 waren zum
Stichtag 31. Dezember 1998 2.861 Arbeitnehmer
as Kollektivvertragsbedienstete des Arbeits
marktservice Osterreich beschéftig.

Als Mitglieder des Vorstandes und des
Verwaltungsrates waren im Geschafts-
jahr 1998 tatig:

Vorstand:
Dr. Herbert Buchinger (Vorsitzender),
Mag. Herbert B6hm

Verwaltungsrat:

Sektionschef Dr. Gunther Steinbach
(Vorsitzender),

Dr. Wolfgang Tritremmel

(Stellvertreter des Vorsitzenden),

Mag. Georg Ziniel

(Stelvertreter des Vorsitzenden),
Sektionschef Dr. Werner Bauer,

Mag. Franz Friehs (bis 9. September 1998),
Mag. Bernhard Achitz (ab 10. September 1998),
Rudolf Kaske,

Prof. Ing. Peter Kotauczek,

Dr. Fritz Miklau,

Dr. Brigitta Mlinek,

Amtsdirektorin Susanna Kammellor
(Arbeitnehmervertreterin),

Hofrat Mag. Peter Linder
(Arbeitnenmervertreter),

Oberrevident Heinz Rammel
(Arbeitnehmervertreter)

Fur jedes Mitglied des Verwaltungsrates ist ein
Stellvertreter bestellt.

Die Aufwendungen fur Abfertigungen inklusive
Zahlungen im Geschéftgahr 1998 betrugen
S 26.574.329,80; Aufwendungen fir Pensionen
sind nicht angefalen.

Die Mitglieder des Verwaltungsrates haben im
Geschéftgahr 1998 Reisekostenersétze im Ge-
samtbetrag von S 108.000,00 erhalten; die An-
gabe der Vorstandsbeziige unterbleibt geman
§ 241 Abs. 4 HGB.

BESTATIGUNGSVERMERK
Aufgrund der vorstehend beschriebenen Prifung
der Bilanz zum 31. Dezember 1998, der Gewinn-
und Verlustrechnung fur das Geschéftgahr 1998
und des Anhanges zum Jahresabschluss zum 31.
Dezember 1998 des Arbeitsmarktservice Oster-
reich erteilen wir folgenden uneingeschrénkten
Bestdtigungsvermerk:

»Die Buchfiihrung und der Jahresabschluss ent-
sprechen nach unserer pflichtgemél3en Prifung
den gesetzlichen Vorschriften. Der Jahresab-
schluss vermittelt unter Beachtung der Grund-
sdtze ordnungsgeméal3er Buchfihrung ein még-
lichst getreues Bild der Vermogens-, Finanz- und
Ertragslage des Arbeitsmarktservice Osterreich”.

Wien, am 21. Mai 1999

Dr. Glass Wirtschaftspr
Steuerberatungsgesellsch

Q. e

(Mag. Andrea Mayr-Falkenber
Beeidete Wirtschaftspriferin
und Steuerberaterin

Qs



DIE ORGANISATION

Das AMS Osterreich ist in eine Bundes-, neun Landes- und 96 Regionalorganisationen gegliedert:
Bundesgeschéftsstelle, Landesgeschéftsstellen und regionale Geschéftsstellen. Weiters gibt es noch

13 Zweigstellen, sieben JobCenter (in Wien) und 49 BerufsinfoZentren.

Auf al diesen Ebenen werden die Sozialpartner mit einbezogen und wirken im Verwaltungsrat, in den
Landesdirektorien und in den Regional beiréten mal3geblich an der Willensbildung mit.

DIE ORGANE
(Stand: 1/99)

BUNDESORGANISATION
DES AMS

VERWALTUNGSRAT

PRASIDIUM:

Vorsitzender:

Dr. Gunther Steinbach

Bundesministerium fir Arbeit, Gesundheit
und Soziales

Stellvertreter:

Mag. Georg Ziniel

Bundeskammer fur Arbeiter und Angestellte
Dr. Wolfgang Tritremmel

Vereinigung der Osterreichischen Industrie

MITGLIEDER
REGIERUNGSVERTRETER/INNEN:
Dr. Glnther Seinbach

Bundesministerium fir Arbeit, Gesundheit
und Soziales

Dr. Werner Bauer

Bundesministerium fir Arbeit, Gesundheit
und Soziales

Dr. Brigitta Mlinek

Bundesministerium fir Finanzen
ARBEITNEHMERVERTRETER:
Mag. Franz Friehs

Mag. Bernhard Achitz, ab 10.9.98,
Osterreichischer Gewerkschaftsbund
Rudolf Kaske

Gewerkschaft Hotel, Gastgewerbe,
Personlicher Dienst

Mag. Georg Ziniel

Bundeskammer fur Arbeiter und Angestellte

ARBEITGEBERVERTRETER:

Dr. Wolfgang Tritremmel

Vereinigung der Osterreichischen Industrie
Prof. Ing. Peter Kotauczek

Fa. Beko Ing. P. Kotauczek GmbH

Dr. FritzMiklau

Wirtschaftskammer Osterreich
PERSONALVERTRETER/INNEN:
Mag. Peter Linder, LGS Steiermark

Heinz Rammel, BGS

Susanna Kammellor, LGS Wien

STELLVERTRETENDE
MITGLIEDER
REGIERUNGSVERTRETER:
Mag. Helmut Hopflinger

Gerald Gerstbauer, ab 10.11.98,
Bundesministerium fiir Arbeit, Gesundheit
und Soziales

Mag. Josef Horvath

Bundesministerium fir Arbeit, Gesundheit
und Soziales

Dr. Karl Muhr

Bundesministerium fir Finanzen
ARBEITNEHMERVERTRETER/
INNEN:

Elisabeth Rolzhauser

Osterreichischer Gewerkschaftsbund
Renate Dittmar

Gewerkschaft d. Chemiearbeiter

Dr. Gernot Mitter

Bundeskammer fiir Arbeiter und Angestellte
ARBEITGEBERVERTRETER:
Mag. Wolfgang Pfabigan

Vereinigung der Osterreichischen Industrie
Dr. Josef Snger

Fa Catro GmbH

Dr. Dietmar Strimitzer
Wirtschaftskammer Osterreich

Qs

PERSONALVERTRETER/INNEN:
Georg Pirker, RGS Klagenfurt

Hang6rg Steinlechner, RGS Kufstein
Ingrid WeixIberger, RGS Steyr

VORSTAND
VORSTANDSVORSITZENDER:
Dr. Herbert Buchinger

MITGLIED DES VORSTANDES:
Mag. Herbert Bohm

STANDIGE AUSSCHUSSE
DES VERWALTUNGSRATES

AUSLANDERAUSSCHUSS
MITGLIEDER:

Dr. Ingrid Novotny (Vorsitzende)
Bundesministerium fir Arbeit, Gesundheit
und Soziales

Dr. Segfried Pfleger|

Wirtschaftskammer Osterreich

Dr. Christoph Kainz

Wirtschaftskammer Osterreich

Mag. Wolfgang Pfabigan

Vereinigung der Osterreichischen Industrie
Dr. Peter Hibner

Obménnerkonferenz der Arbeitgeberver-
bénde der Land- und Forstwirtschaft

Mag. Kai Axel Biehl

Bundeskammer fiir Arbeiter und Angestellte
Josef Wallner

Bundeskammer fir Arbeiter und Angestellte
Mag. Franz Friehs

Osterreichischer Gewerkschaftsbund

Mag. Herbert Aufner

Gewerkschaft Bau —Holz
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STELLVERTRETENDE
MITGLIEDER:

Dr. Michaela Lobner (Vors.-Stv.)

AMS Osterreich

Dr. Hermann Deutsch, ab 16.6.98,
Bundesministerium fir Arbeit, Gesundheit
und Soziales

Dr. FritzMiklau

Wirtschaftskammer Osterreich

Dr. Wolfgang Adametz

Wirtschaftskammer Osterreich

Dr. Wolfgang Tritremmel

Vereinigung der Osterreichischen Industrie
Dr. Friedrich Noszek
Présidentenkonferenz der Landwirtschafts-
kammern Osterreichs

Mag. Georg Ziniel

Bundeskammer fir Arbeiter und Angestellte
Mag. Walter Gagawczuk

Bundeskammer fiir Arbeiter und Angestellte
Mag. Bernhard Achitz

Osterreichischer Gewerkschaftsbund
Bartholoméus Stix

Gewerkschaft Metall — Bergbau — Energie

FORDERUNGSAUSSCHUSS
MITGLIEDER:

Dr. Walter Stek (Vorsitzender),
Bundesministerium fir Arbeit, Gesundheit
und Soziales

Dr. FritzMiklau

Wirtschaftskammer Osterreich

Rudolf Kaske

Gewerkschaft Hotel, Gastgewerbe,
Personlicher Dienst

Dr. Karl Muhr

Bundesministerium fir Finanzen
STELLVERTRETENDE
MITGLIEDER:

Dr. Sefan Potmesil (Vors.-Sv.)

Mag. Michael Forschner, ab 10.11.98,
(Vors.-Sv)

Bundesministerium fir Arbeit, Gesundheit
und Soziales

Mag. Wolfgang Pfabigan

Vereinigung der Osterreichischen Industrie
Dr. Gernot Mitter

Bundeskammer fur Arbeiter und Angestellte

Renate Dittmar

Gewerkschaft der Chemiearbeiter

Mag. Richard Gaus, Mag. Gabriele Posch,
Mag. Gerlinde Loibner, ab 5.10.98
Gabriela Offner

Bundesministerium fiir Finanzen

KONTROLLAUSSCHUSS
MITGLIEDER:

Dr. Karl Muhr (Vorsitzender),
Bundesministerium fir Finanzen
Prof. Ing. Peter Kotauczek
FirmaBeko Ing. P. Kotauczek GmbH
Rudolf Kaske

Gewerkschaft Hotel, Gastgewerbe,
Personlicher Dienst

LANDESORGANISATIONEN
DES AMS

BURGENLAND
LANDESDIREKTORIUM:
MITGLIEDER:

Dr. Friedrich Gollubits
Landesgeschéftsfihrer desAMS
Burgenland

Mag. Franz Szoke

Stv. des Landesgeschéftsfuhrers

Dr. Friedrich Wedorn

Vereinigung der Osterreichischen Industrie,
Landesgruppe Niederosterreich und
Burgenland

Mag. Josef Stiglitz
Wirtschaftskammer Burgenland

Mag. Gerhard Rathpoller

Kammer fur Arbeiter und Angestellte
Burgenland

Alfred Schreiner

Osterreichischer Gewerkschaftsbund
STELLVERTRETENDE
MITGLIEDER:

Mag. Helene Sengstbratl
Vereinigung der Osterreichischen Industrie,
Landesgruppe Niederosterreich und
Burgenland

Ernst Peischl

Wirtschaftskammer Burgenland
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Mag. Mario De Martin De Gobbo
Mag. Thomas Lehner, ab 8.6.98,
Kammer fur Arbeiter und Angestellte
Burgenland

Anton Kerschbaum

Gewerkschaft Bau — Holz

LANDESGESCHAFTSFUHRER:
Dr. Friedrich Gollubits
STELLVERTRETER DES
LANDESGESCHAFTSFUHRERS:
Mag. Franz Szoke

KARNTEN
LANDESDIREKTORIUM:
MITGLIEDER:

Mag. Josef Shitz

Landesgeschéftsfuhrer desAMS Kérnten
Franz Zewell

Stv. des Landesgeschéftsfihrers

Dr. Michael Sattmann

Vereinigung der Osterreichischen Industrie,
Landesgruppe Karnten

Mag. Norbert Pucher
Wirtschaftskammer Kérnten

Dr. Winfried Haider

Kammer fir Arbeiter und Angestellte
Karnten

Gerhard Hausenblas

Osterreichischer Gewerkschaftsbund
STELLVERTRETENDE
MITGLIEDER:

Mag. Paul Weser

Vereinigung der Osterreichischen Industrie,
Landesgruppe Kéarnten

Dr. Helmuth Lerch

Wirtschaftskammer Kérnten

Mag. Josef Bramer

Kammer fur Arbeiter und Angestellte
Kérnten

Othmar Krakolinig

Osterreichischer Gewerkschaftsbund

LANDESGESCHAFTSFUHRER:
Mag. Josef Shitz
STELLVERTRETER DES
LANDESGESCHAFTSFUHRERS:

Franz Zewell



NIEDEROSTERREICH
LANDESDIREKTORIUM:
MITGLIEDER:

Dr. Werner Homrighausen

L andesgeschéftsfiihrer des

AMS Niederdsterreich

Mag. Karl Fakler

Stv. des Landesgeschéftsfihrers

Dr. Friedrich Wedorn

Vereinigung der Osterreichischen Industrie,
Landesgruppe Niedertsterreich und
Burgenland

Dr. Manfred Grundler
Wirtschaftskammer Niederdsterreich
Mag. Robert Lehner

Kammer fur Arbeiter und Angestellte
Niederosterreich

Gerhard Posset

Osterreichischer Gewerkschaftsound
STELLVERTRETENDE
MITGLIEDER:

Mag. Helene Sengstbrat!
Vereinigung der Osterreichischen Industrie,
Landesgruppe Niederdsterreich und
Burgenland

Mag. Martin Egger
Wirtschaftskammer Niederdsterreich
Mag. Rudolf Schiessl

Mag. Christian Wojta, ab 6.8.98,
Kammer fur Arbeiter und Angestellte
Niederdsterreich

Ing. Kurt Aust

Gewerkschaft der Privatangestellten NO

LANDESGESCHAFTSFUHRER:
Dr. Werner Homrighausen
STELLVERTRETER DES

LANDESGESCHAFTSFUHRERS:

Mag. Karl Fakler

OBEROSTERREICH
LANDESDIREKTORIUM:
MITGLIEDER:

Dr. Roman Obrovski
Landesgeschéftsfihrer desAMS
Oberosterreich

Dr. Rudolf Neidl

Stv. des Landesgeschéftsfuhrers

Dr. Kurt Pieslinger

Vereinigung der Osterreichischen Industrie,
Landesgruppe Oberdsterreich

Dr. Eduard Leischko
Wirtschaftskammer Oberdsterreich
Mag. Gertraud Jahn

Kammer fur Arbeiter und Angestellte
Oberdsterreich

Hubert Wi pplinger

Osterreichischer Gewerkschaftsbund
STELLVERTRETENDE
MITGLIEDER:

Mag. Eva Schindlauer

Vereinigung der Osterreichischen Industrie,
Landesgruppe Oberdsterreich

Dr. Othmar Brenner

Dr. Erhard Prugger, ab 1.8.98,
Wirtschaftskammer Oberdsterreich
Mag. Rudolf Moser

Kammer fur Arbeiter und Angestellte
Oberdsterreich

Dr. Erich Gumplmaier
Osterreichischer Gewerkschaftsbund

LANDESGESCHAFTSFUHRER:
Dr. Roman Obrovski
STELLVERTRETER DES

LANDESGESCHAFTSFUHRERS:

Dr. Rudolf Neidl

SALZBURG
LANDESDIREKTORIUM:
MITGLIEDER:

Dr. Erwin Buchinger
Landesgeschéftsfihrer desAMS Salzburg
Segfried Seinlechner

Stv. des Landesgeschéftsfihrers

Dr. Gerhard Heinrich

Vereinigung der Osterreichischen Industrie,
L andesgruppe Salzburg

Dr. Josef Oberrauch

Wirtschaftskammer Salzburg

Mag. Wilfried Bischofer

Kammer fur Arbeiter und Angestellte
Salzburg

Rupert Schindlauer

Osterreichischer Gewerkschaftsbund
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STELLVERTRETENDE
MITGLIEDER:

Peter Lindhuber

Fa. Porsche Salzburg

Dr. Klaus Rainer
Wirtschaftskammer Salzburg

Mag. Renate Béhm

Kammer fir Arbeiter und Angestellte
Salzburg

Gerhard Dobernig

Osterreichischer Gewerkschaftsbund

LANDESGESCHAFTSFUHRER:
Dr. Erwin Buchinger
STELLVERTRETER DES
LANDESGESCHAFTSFUHRERS:
Segfried Seinlechner

STEIERMARK
LANDESDIREKTORIUM:
MITGLIEDER:

Hans Kaiser

Landesgeschéftsfiihrer desAM S Steiermark
Dr. Helfried Faschingbauer

Stv. des Landesgeschéftsfihrers

Dr. Arnold Url

Vereinigung der Osterreichischen Industrie,
Landesgruppe Steiermark

Dr. Heinz Rothe

Wirtschaftskammer Steiermark

Dr. Peter Astner

Kammer fur Arbeiter und Angestellte
Steiermark

Werner Albler

Osterreichischer Gewerkschaftsbund
STELLVERTRETENDE
MITGLIEDER:

Dr. Thomas Krautzer

Vereinigung der Osterreichischen Industrie,
Landesgruppe Steiermark

Dr. Ingrid Kuster

Wirtschaftskammer Steiermark

Mag. Friedrich Koiner

Kammer fir Arbeiter und Angestellte
Steiermark

Helmut Jaksch

Gewerkschaft Metall — Bergbau — Energie
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LANDESGESCHAFTSFUHRER:
Hans Kaiser
STELLVERTRETER DES

LANDESGESCHAFTSFUHRERS:

Dr. Helfried Faschingbauer

TIROL

LANDESDIREKTORIUM:
MITGLIEDER:

Heinrich Rohrmoser
Landesgeschéftsfihrer desAMS Tirol
Anton Kern

Stv. des Landesgeschéftsfihrers

Dr. Dietmar Bachmann

Vereinigung der Osterreichischen Industrie,
Landesgruppe Tirol

Dr. Peter Reiter

Wirtschaftskammer Tirol

KR Franz Fuchs

Osterreichischer Gewerkschaftsbund
Vertreter der AK

Segfried Astl

Gewerkschaft Hotel, Gastgewerbe,
Personlicher Dienst
STELLVERTRETENDE
MITGLIEDER:

Dr. Norbert UIf

Vereinigung der Osterreichischen Industrie,
Landesgruppe Tirol

Dr. Peter Trost

Wirtschaftskammer Tirol

Dr. Fritz Baumann

Kammer fur Arbeiter und Angestellte Tirol
Horst Trutschnig

Gewerkschaft der Chemiearbeiter

LANDESGESCHAFTSFUHRER:
Heinrich Rohrmoser
STELLVERTRETER DES

LANDESGESCHAFTSFUHRERS:

Anton Kern

VORARLBERG
LANDESDIREKTORIUM:
MITGLIEDER:

Dr. Werner Schelling
Landesgeschéftsfiihrer des AM S Vorarlberg

Anton Strini

Stv. des Landesgeschéftsfihrers

Dkfm. Joseph Feurstein

Mag. Edgar Kilian, ab 9.10.98,
Vereinigung der Osterreichischen Industrie,
Landesgruppe Vorarlberg

Dr. Helmar Sefko

Wirtschaftskammer Vorarlberg

Mag. Heinz Peter

Kammer fur Arbeiter und Angestellte

Vorarlberg

Franz Leikam

Gewerkschaft Metall — Bergbau — Energie
STELLVERTRETENDE

MITGLIEDER:

Mag. Edgar Kilian

Dr. Andreas Schierle, ab 9.10.98,
Vereinigung der Osterreichischen Industrie,
Landesgruppe Vorarlberg

Dr. Helmut Steurer
Wirtschaftskammer Vorarlberg
Rudolf Zimmermann

Kammer fur Arbeiter und Angestellte
Vorarlberg

Willibald Elisser

Gewerkschaft Bau — Holz

LANDESGESCHAFTSFUHRER:
Dr. Werner Schelling
STELLVERTRETER DES

LANDESGESCHAFTSFUHRERS:

Anton Srini

WIEN

LANDESDIREKTORIUM:
MITGLIEDER:

Klaus Werner

L andesgeschéftsfihrer desAMS Wien

Dr. Ingeborg Friehs

Stv. des Landesgeschéftsfihrers

Dr. Thomas Oliva

Vereinigung der Osterreichischen Industrie,
Landesgruppe Wien

Ing. Josef Bitzinger
Wirtschaftsforderungsinstitut Wien

Josef Wallner

Kammer fur Arbeiter und Angestellte Wien
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Bertl Stix
Gewerkschaft Metall — Bergbau — Energie
STELLVERTRETENDE

MITGLIEDER:

Mag. Christian Haunold

Vereinigung der Osterreichischen Industrie,
Landesgruppe Wien

Dr. Walter Zeiler

Wirtschaftskammer Wien

Mag. Slvia Hofbauer

Kammer fur Arbeiter und Angestellte Wien
Dr. Dwora Stein

Gewerkschaft der Privatangestellten

LANDESGESCHAFTSFUHRER:
Klaus Werner

STELLVERTRETERIN DES
LANDESGESCHAFTSFUHRERS:
Dr. Ingeborg Friehs
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